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Guatemala, 25 de julio de 2009
Ing. MBA Eduardo Prado

Director Académico

Atlantic International University, 

Presente.

Estimado señor Director:


Atentamente me dirijo a usted para hacer de su conocimiento que la estudiante Silvia Marilú Guevara Coronado, carné No. GB795BBA9530 cursante de la carrera de Bachelor of Business Administration –BBA- que imparte esta Universidad, presentó al suscrito su informe final de tesis de proyecto denominado  “Proyecto de perfil para la creación de una cafetería interna en las oficinas de Agregados de Guatemala, S.A.; ubicado en la zona 6”.


En mi calidad de Catedrático Asesor del (la) estudiante antes indicado, me permito informarle que el proyecto fue revisado, asesorado y supervisado periódicamente por el suscrito, observando la pertinencia de fondo con que se trató el tema conforme los requerimientos establecidos en el Instructivo para Elaboración y Presentación de Tesis de Proyecto Empresarial de Graduación vigente.

Por lo antes indicado y en opinión del suscrito, el proyecto de la estudiante Silvia Marilú Guevara Coronado puede ser aceptado para su examen pre-privado de tesis. 


Atentamente,








Edwin Echeverria 
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Guatemala, 06 de octubre de 2,009
Señorita
Silvia Marilú Guevara Coronado

Presente.

Estimada Estudiante:

Tengo el agrado de informarle que, con base en el Acta de su examen privado de tesis de proyecto empresarial No. 203 de fecha 22 septiembre de 2009, en la cual se establece que el Tribunal Examinador aprobó su investigación, esta Dirección Académica AUTORIZA para que proceda a imprimir en forma final, su proyecto de graduación denominado “Proyecto de perfil para la creación de una cafetería interna en las oficinas de Agregados de Guatemala, S.A.; ubicado en la zona 6”.

Por lo anterior, le agradeceré entregar al Departamento de Proyectos de Graduación de la Universidad, 5 ejemplares de su proyecto antes de la fecha fijada para su acto de graduación e investidura profesional.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para felicitarlo y desearle muchos éxitos en su vida profesional.


Atentamente,








(f)_________________________







   Ing. MBA Jorge Eduardo Prado









   Director Académico
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 Catedrático-Asesor
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TRIBUNAL QUE PRACTICÓ 
EL EXAMEN PRIVADO DE TESIS DE PROYECTO


Presidente:

Ing. Carlos Francisco Ávila

Secretario:

Ing. Julio Roberto Almengor
Guatemala, 22 de septiembre de 2009.

Lista de cumplimiento de requisitos ejecutados en EL proyecto DE GRADUACIÓN

Al entregar su informe final del trabajo de investigación, debe acompañar esta hoja debidamente llenada y firmada.

Si hay más de 2 elementos que no puede verificar haberlos cumplido dentro de su proyecto, entonces haga las correcciones necesarias para poder entregar dicho informe.

La no presentación de esta lista automáticamente anula la recepción del informe final del proyecto de graduación.

__Yo  tengo una página de portada exterior e interior en el proyecto.

 _Yo incluí un índice que indica los contenidos con el número de página correspondiente.

__Yo incluí un resumen ejecutivo del documento exclusivamente para el proyecto.

__Yo seguí las recomendaciones del instructivo para la elaboración y presentación de proyecto. 

__Yo usé referencias bibliográficas y las cité conforme el instructivo. 

__Yo incluí en la bibliografía, cada referencia que mencioné en el texto.

__Yo utilicé al final tablas y figuras y otro tipo de documentos de soporte. 

__Yo utilicé estadísticas para respaldar mi investigación.

__Yo tengo de 25 a 30 páginas de texto en promedio.

__Yo redacté mi proyecto con una secuencia y orden lógico de presentación.

__Yo  no utilicé otras formas diferentes de presentación a la aprobada por AIU.

 _ Yo utilicé un lenguaje sencillo, claro y accesible para todos.

__Yo utilicé un revisor de redacción y estilo para la presentación de mi proyecto.

__Yo no violé ninguna ley de propiedad intelectual o de derechos de autor al copiar materiales que pertenecen a otra persona.

__Yo afirmo por este medio que el proyecto es totalmente mi propia investigación.

Nombre del estudiante: Silvia Marilú Guevara Coronado



 Firma del estudiante. ____________________________________
Fecha: ________________
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ABSTRACT
El Proyecto de perfil para la creación de una cafetería interna en las oficinas de

Agregados de Guatemala, S.A.; ubicado en la zona 6 se basa en el beneficio a los empleados y colaboradores de la empresa, proporcionándoles alimentos  a un bajo costo, con instalaciones adecuadas, personal capacitado y evitando riesgos provocados por la inseguridad que se vive en Guatemala.  

Se espera que con esta mejora se mejore el  rendimiento en el trabajo, evitando así el consumo de comida rápida y mejorando el eje de bienestar de la Agenda de Liderazgo.  Además de asegurar que los trabajadores y colaboradores no corran peligros fuera de las instalaciones.  
Para el inicio del proyecto se contempla captar el mercado del  personal administrativo y operativo trabajadores de AGREGUA para luego extender la oferta a las demás empresas del Grupo Progreso (Cementos Progreso, Mixto Listo y AGROMSA). 

La proyección de crecimiento se fundamenta en que los empleados  se sentirán más seguros, cómodos y satisfechos de adquirir e ingerir sus alimentos en un lugar limpio, protegido  y agradable. Para esto se tiene contemplado implementar un Manual de Higiene el cual servirá para tener bases firmes y reglas claras de cómo operar la cafetería.

Para este proyecto se requiere hacer una inversión inicial bastante fuerte ya que actualmente no se cuenta con las instalaciones ni el equipo y mobiliario adecuado. Según los estudios financieros realizados este proyecto es rentable y al comparar la viabilidad del mismo contra la Tasa de Rendimiento Mínima Aceptable se obtuvieron resultados positivos así como en la Tasa Interna de Retorno.

Anexo No. 1

Agenda de Liderazgo, Agregua
Anexo No. 2
Asociación de Trabajadores Progreso

Anexo No. 3

Formato Encuesta
Anexo No. 4

Fotos Caseta Actual y Planos

Anexo No. 5

Formulário SAT

Anexo No. 6

Formulário EIA

Anexo No. 7
Formulário Licencia de Construcción
Anexo No. 8

Análisis de Ingresos y Egresos
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