Guatemala, 22 de Abril de 2009

Ing. MBA Eduardo Prado
Director Académico

Atlantic International University,
Presente.

Estimado sefior Director:

Atentamente me dirijo a usted para hacer de su conocimiento que el estudiante
Ricardo Arturo Arévalo Roca, carné No. GB995BBA12030 cursante de la carrera de
Bachelor of Business Administration ~-BBA- que imparte esta Universidad, presenté al

suscrito su informe final de tesis de proyecto denominado “ESTUDIO DE PRE-
INVERSION A NIVEL DE PERFIL EN SERVICIOS DE CONSULTORIA INFORMATICA PARA LA
IMPLEMENTACION DE CONTROLES DE OPERACIONES EN PLANTAS DE ENERGIA
ELECTRICA EN EL AMBITO REGIONAL”".

En mi calidad de Catedrético Asesor del estudiante antes indicado, me permito
informarle que el proyecto fue revisado, asesorado y supervisado periédicamente por
el suscrito, observando la pertinencia de fondo con que se tratd el tema conforme los
requerimientos establecidos en el Instructivo para Elaboracién y Presentacién de
Tesis de Proyecto Empresarial de Graduacion vigente.

Por lo antes indicado y en opinién del suscrito, el proyecto del estudiante Ricardo
Arturo Arévalo Roca puede ser aceptado para su examen pre-privado de tesis.

\ fe/

Lic. Luis Alfonso Afdon Arriaga
Coordinador de A'esis

Atentamente,

c.c.: Coordinador de Tesis
File: Estudiante



Guatemala, 12 de octubre de 2009

Ing. Jorge £duardo Prado

Director Académico

Aflantic international University (sede Guatemala)
32 Avenida 8-37, Zona 9,

Ciudad.

Estimado sefior Director:

Atentamente me dirijo a usted para hacer de su conocimiento gue el estudiante Ricardo Arturo
Arevalo Roca, cursante de la carrera de Bachelor of Business Administration —BBA-, presentd para
revision de redaccion y estilo, su proyecto empresarial de graduacién titulado “Estudio de
preinversién a nivel de perfil, en servicios de consultoria informatica para implementacion
de controles de operaciones en plantas de energia eléctrica en el ambito regional”

En mi calidad de revisora designada, me permito informarle que el estudiante antes citado, ha
cumplido con incorporar los cambios anotados en su proyecto empresarial por lo que puede ser

sometido para su evaluacion correspondiente conforme los requerimientos establecidos por la
Universidad.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para suscribirme de usted, deferentemente,

(" d/// OM/&Q/

icda. Jeannette/Garcia
sora de Redacgién y Estilo




Guatemala, 6 de Octubre de 2009

Sefior
RICARDO ARTURO AREVALO ROCA
Ciudad.

Estimado Estudiante:

Con base en el Acta de su Examen Privado de Proyecto Empresarial No.240 de fecha 5
de Octubre de 2009, en [a cual se establece que el Tribunal Examinador designado para el
efecto aprobd su proyecto, esta Direccidn Académica AUTORIZA para que proceda a
imprimir en forma final, su proyecto empresarial de graduacion denominado “ESTUDIO DE
PRE-INVERSION A NIVEL DE PERFIL EN SERVICIOS DE CONSULTORIA
INFORMATICA PARA LA IM}’LEMENTACIC’JN_ DE CONTROLES DE OPERACIONES EN
PLANTAS DE ENERGIA ELECTRICA EN EL. AMBITO REGIONAL".

Por lo anterior, le agradeceré entregar a la Coordinacién de Evaluaciones, 5 ejemplares de
su proyecto empresarial antes de la fecha fijada para su acto de graduacion e investidura
profesional.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para felicitarlo y desearle muchos éxitos en su
vida profesicnal.

Atentamente,

F

Ing. MBA Jorge Eduardo Prado
Director Académico




ATLANTIC INTERNATIONAL UNIVERSITY
SCHOOL OF BUSINESS AND ECONOMICS

Adtartic Ddeonstionad Lintversity

“ESTUDIO DE PRE-INVERSION A NIVEL DE PERFIL EN SERVICIOS DE CONSULTORIA
INFORMATICA PARA LA IMPLEMENTACION DE CONTROLES DE OPERACIONES EN
PLANTAS DE ENERGIA ELECTRICA EN EL AMBITO REGIONAL”

TESIS

Presented to the Academic Department of the School of Business and Economics in partial
fulfillment of the requirements for the degree of

BACHELOR OF BUSINESS ADMINISTRATION

Ricardo Arturo Arév:%Roca



ATLANTIC INTERNATIONAL UNIVERSITY GUATEMALA
SCHOOL OF BUSINESS AND ECONOMICS

Adbuntic Inteonathannsl Linovessily

TRIBUNAL
QUE PRACTICO EL EXAMEN PRIVADO DE PROYECTO

Presidente: Lic. David Eduardo Carrera
Secretaria: Licda. Esther Ambrosio
Estudiante: Ricardo Arturo Arévalo Roca

Guatemala, 5 de Noviembre de 2009.



HOJA DE AGRADECIMIENTOS

A DIOS:

A MI ESPOSA:

A MIS HIJOS:

A MI FAMILIA:

A TECOGUATEMALA:

Por ser el centro de mi vida.

Patty gracias por tu amor, tu tiempo y
cuidados, apoyo incondicional.

Carlos y Pablo, para como ejemplo de que
todo se puede lograr en la vida.

Gracias por su amor y apoyo. En especial

a Lic. Guillermo Espinoza Arévalo

Por el apoyo el desarrollo de sus
Empleados.



LISTA DE CUMPLIMIENTC DE REQUISITOS EJECUTADOS EN EL PROYECTO DE
GRADUACION

Al entregar su informe final del trabajo de investigacion, debe acompanar esta hoja debidamente
llenada y firmada.

Si hay mas de 2 elementos que no puede verificar haberlos cumplido dentro de su proyecto,
entonces haga las correcciones necesarias para poder entregar dicho informe.

i.a no presentacion de esta lista automaticamente anula la recepcion del informe final del
proyecto de graduacion.

¥ Yo tengo una pagina de portada exterior e interior en el proyecto.

¥ Yo inclui un indice que indica los contenidos con el nimero de pagina correspondiente.
V' Yo inclui un resumen ejecutivo del documento exclusivamente para el proyecto.

V' Yo segul las recomendaciones del instructivo para la elaboracién y presentacion de proyecto.
V' Yo usé referencias bibliograficas y las cité conforme el instructivo.

¥ Yo inclui en la bibliografia, cada referencia que mencioné en el texto.

V' Yo utilicé al final tablas y figuras y otro tipo de documentos de soporte.

¥ Yo utilicé estadisticas para respaldar mi investigacién.

¥ Yo tengo 60 paginas de texto en promedio.

V' Yo redacté mi proyecto con una secuencia y orden l6gico de presentacion.

V' Yo no utilicé otras formas diferentes de presentacion a [a aprobada por AlU.

V' _ Yo utiicé un lenguaje sencillo, claro y accesible para todos.

v Yo utilicé un revisor de redaccion y estilo para la presentacidn de mi proyecto.

v Yo no violé ninguna ley de propiedad intelectual o de derechos de autor al copiar materiales
que pertenecen a otra persona.

v Yo afirmo por este medio que el proyecto es totalmente mi propia investigacion.

Nombre del estudiante:
RICARDO ARTURO AREVALO ROCA

Firma del Estudiante \
Guatemala, 5 de Cctubre de 2009



