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ABSTRACT
Este proyecto busca la creación de un colegio bilingüe (español-ingles) a nivel pre-primaria y plantear alternativas de solución a la problemática de ausencia de colegios  de enseñanza bilingüe en el sector de la zona 6, de la Ciudad Capital de Guatemala. Contempla: Metas, objetivos, estrategias, para orientar y proporcionar a los niños las herramientas básicas que desarrollen sus conocimientos y  facilite la introducción de un nuevo idioma.

El objetivo principal del proyecto es desarrollar alumnos bilingües, de acuerdo a las características de su edad con estándares educativos elevados.

Se determino por medio del estudio de mercado, que existe una demanda insatisfecha en espera de un cambio importante en la educación; y que no existe competencia actual, dentro del sector.

Se realizo un estudio técnico para determinar la capacidad del colegio, el personal necesario y los requisitos que solicita el MINEDUC, para la apertura de nuevos colegios.

El colegio ayudará con el impacto ambiental, y enseñara a los niños y niñas sobre la importancia de reciclar la basura.

El estudio financiero informa que la realización del proyecto es viable y rentable, con tendencia de crecimiento a futuro.
CAPÍTULO I.
INFORMACIÓN DEL PROYECTO
1.1  Introducción 
Actualmente la educación Pre-escolar es fundamental para el inicio del desarrollo de los niños, que son el futuro, de igual manera, se debe enfrentar retos para que Guatemala sea capaz de producir conocimiento y tecnología de vanguardia; y formar niños profesionales bilingües,  altamente competitivos, que logren incorporarse con éxito a la sociedad.

Este proyecto busca la creación de un colegio bilingüe (español-inglès)  a nivel pre-primaria  y plantear alternativas de solución a la problemática de ausencia de colegios de preprimaria enseñanza bilingüe en el sector de la zona 6, de la Ciudad Capital de Guatemala.

El proyecto nace debido a la búsqueda  y la frustración de no encontrar un colegio de pre-primaria bilingüe (español-inglés) en el sector de la zona 6 

Se enfoca en evaluar a nivel de perfil, la creación de un colegio de pre-primaria bilingüe (español-inglès) en el sector de la zona 6  y evaluar si es técnicamente viable y financieramente rentable, para su funcionamiento.
El proyecto cuenta con un material enriquecedor  en  investigación de mercados y marco legal  para la apertura de nuevos colegios. 

Dentro de la investigación de mercado realizado en zona 6 en las Colonias Proyectos 4-3 4-4  y  4-10,  se encontró una demanda insatisfecha de padres de familia, por una educación pre-escolar bilingüe personalizada a precios accesibles. 
Como resultado de dicha encuesta, con relación a la demanda insatisfecha por una educación bilingüe en zona 6, se diseño toda la estructura del presente proyecto, tomando en cuenta los aspectos de demanda, oferta, y mercadeo, así como los requisitos establecidos por el Ministerio de Educación, para la creación de nuevos colegios. Así como  el diseño de la estructura organizacional del colegio, se describen las instalaciones,  el perfil del personal y la capacidad de alumnos  que se atenderá.
Dentro del tema fiscal, se encontró que el Ministerio de Educación es quien proporciona los requisitos y procesos  para la apertura de nuevos colegios. Legalmente se inscriben, ante el registro mercantil como sociedades anónimas, y están exentos de impuestos IVA, ISR, TIMBRES, IETAP.
Para la evaluación de la rentabilidad del colegio, se realizaron cuadros contables y financieros, para obtener información inicial de los ingresos y egresos para medir la inversión inicial. 
Se determinó por medio de los diferentes estudios de este proyecto, que la creación de dicho colegio es viable y rentable.
1.2  Antecedentes

La falta de reformas educativas, ha forzado la necesidad a la creación de nuevos colegios de educación pre-primaria, los cuales no cubren las necesidades básicas de una educación de nivel  personalizada, creciendo rápidamente y formando alumnos con bases mínimas para el desarrollo de su futuro lo cual se observa en los exámenes de admisión universitarios siendo una minoría los que aprueban dicho examen. 
 Los colegios de nivel económico medio no ofrecen enseñar  segundo idioma limitando las oportunidades de trabajo hacia el futuro , se realizó una investigación en  las colonias proyectos 4-3, 4-4, 4-10, para conocer cuántos colegios  bilingües  (español-inglès) existen; y los niveles de inglés que se imparten, y se logró observar que no cuentan con una infraestructura adecuada y su pensum educativo se limita a los requisitos establecidos por el Ministerio de Educación, sin ofrecer diferencias, a pesar  de que muchos colegios cuentan con clases de inglés, el nivel que imparten es muy básico, el personal no està capacitado para impartir las clases y esto no  capta la atención de padres de familia los cuales deben buscar otras alternativas y se van al centro de la ciudad donde las cuotas son elevadas o se conforman con la enseñanza que tienen a su alcance.

El proyecto  contempla: Metas, objetivos, estrategias, que orientan a proporcionar a los niños las herramientas básicas que desarrollen sus conocimientos y  facilite la introducción de un nuevo idioma,  como medio de estrategia para lograr la promoción del colegio. Preparar a los niños y niñas con niveles de conocimiento superiores a los que exige el Ministerio de Educación para que posteriormente al continuar su primaria puedan ser aceptados en los colegios al momento de realizar exámenes de admisión; y dejar en ellos la semilla  de un aprendizaje de hablar, escuchar leer  y escribir  el idioma inglés a través de una educación bilingüe.

.Experiencia

No se cuenta con experiencia sobre el funcionamiento de colegios, sin embargo, se tienen los conocimientos sobre administración y se cuenta con las bases necesarias que esta investigación contiene para dirigir dicho colegio, 

Se ha experimentado como madre la búsqueda de colegios personalizados con una educación bilingüe, y la frustración que esta búsqueda ha provocado son factores que han impulsado a la creación de un nuevo colegio innovador, a precios accesibles.

1.3  Problema

En la zona 6 de la ciudad de Guatemala existe una demanda insatisfecha por una educación bilingüe. 

El no tener una base adecuada de inglès en los primeros años de formación pre-escolar  ha provocado en Guatemala un porcentaje bastante bajo de personas bilingües, perdiendo  oportunidades en becas de estudio y mejores trabajos, todos estos factores hacen  perder el interés por buscar  y plantear opciones a la problemática.
El desinterés por parte del Ministerio de Educación  en apoyar a que la población guatemalteca se desarrolle en un segundo idioma, la situación económica, la falta de colegios y escuelas que enseñen un segundo idioma son factores que influyen a construir un país sub-desarrollado.

Uno de los fenómenos que se ha visto es la introducción de Call-Center que están en busca de personal bilingüe, con salarios atractivos, donde  pocos califican para estos trabajos.

Árbol de problemas 
A continuación se presentan las causas y efectos de la demanda insatisfecha en la enseñanza Bilingüe a nivel Pre-prerrimaría.
Figura No. 1
[image: image1.emf]GRADOS edad del niño (a) NUMERO DE SALONES ALUMNOS POR SALON NIÑERA POR GRADO

NURSERY 3 años 1 10 1

PRE-KINDER 4 años 2 15 1

KINDER 5 años 2 15 1

PREPARATORIA 6 años 2 15 1

[image: image75.png]








Como se observa en el figura No.1 las causas principales de una educación deficiente son:

Factor económico por la crisis mundial, entre otros, niños sin oportunidades por la falta de establecimientos preparados. Sistema educativo obsoleto de enseñanza, los cuales necesitan ser revisados para crear reformas, maestros no calificados por los bajos salarios  menos oportunidades de trabajo
Árbol de objetivos 
Figura No2






La figura No. No. 2 presenta soluciones a la  figura No 1.  A través de la creación de un colegio  de educación bilingüe de Pre-primaria, lo cual permitirá desarrollar de manera adecuada las destrezas de comunicación bilingüe, al ofrecer precios competitivos con un plus adicional de reforzamiento constante, contando con el recurso humano capacitado, despertando así el interés en prepararse para hablar un segundo idioma.
1.4  Objetivos 
Objetivo general 

Estimar a nivel de perfil, si el proyecto denominado “Creación de colegio bilingüe para niños de tres a seis años, ubicado en la zona 6 de la ciudad capital” elaborado para un período de cinco años, es técnica y financieramente viable y rentable 

Objetivos específicos 
Determinar la demanda insatisfecha de padres de familia que residen en zona 6 de la Ciudad Capital de Guatemala, por la educación bilingüe de sus hijos, a fin de definir la participación en dicho mercado, según la oferta.

Establecer el tamaño, la localización y la capacidad técnica del colegio  para satisfacer la demanda de  padres de familia,  incluyendo la descripción y organización del proceso de operación del colegio, según los requisitos del Ministerio de Educación. 
 (ver anexos I, propuesta funcionamiento de centros educativos)

Identificar la estructura y el marco legal para la autorización de un colegio, su estructura administrativa y la descripción y perfil de los puestos de trabajo que serán utilizados para la operación del colegio.

Proponer los procedimientos para el manejo de los desechos sólidos, líquidos  así como  desechos que generan los niños con las refacciones escolares  con educación de reciclaje de basura, identificando sus impactos y las medidas de mitigación, dentro del plan ambiental del colegio. 

Evaluar la conveniencia de continuar o no, profundizando los estudios técnicos del montaje y apertura  del colegio para confirmar si es o no, técnicamente viable y financieramente rentable.   

1.5  justificación del proyecto 

Cubrir la necesidad y la demanda insatisfecha por una  educación bilingüe que se tiene  en la zona 6 de la ciudad capital, específicamente en las Colonias Proyecto  4-3, 4-4, 4-10, dado que los colegios que existen en el sector, no tienen la capacidad técnica y profesional  para ofrecer una educación de nivel superior, lo que da la oportunidad de un nuevo nicho de mercado, que son los niños y niñas del sector.
Con esta demanda se pretende ofrecer un colegio diferente para mejorar la calidad de educación que se està impartiendo a los niños, el objetivo principal de este proyecto es hacer un cambio en la educación, y desarrollar alumnos bilingües de acuerdo a las características de su edad, con estándares educativos elevados que puedan hablar, escuchar leer  y escribir  idioma inglés. Para lograr dar reforzamiento adicional, ofreciendo ambientes adecuados donde los niños puedan desarrollar su potencial de  aprendizaje a través de herramientas para una trasformación educativa.
Con lo anterior, se aporta a contribuir con la comunidad  y con la sociedad en general, ofreciendo una educación integral, enriquecedora y profesional para los futuros profesionales,  los niños y niñas.
 Al apoyar el interés de la población por una reforma educativa y que el factor económico no sea limitante, para poder ofrecerles una educación avanzada, actualmente la tecnología y otro idioma están a la vanguardia y el sector de la zona 6, cuenta con pocas personas que hablan un segundo idioma.  Lo que nos da la oportunidad de seguir investigando sobre la educación y oportunidad de ampliar y enriquecer la educación establecida por el Ministerio de Educación.
1.6  Descripción del proyecto 

El proyecto creación de un colegio bilingüe para niños y niñas de tres a seis años, situado en el sector de la zona 6, de la Ciudad Capital de Guatemala, presenta una propuesta 

innovadora a la educación inicial en este sector, y generar ofertas educativas que respondan al mismo tiempo a los estándares que exige el mercado y el Ministerio de Educación.

Los primeros años de la vida humana son fundamentales, ya que  en ellos se forma gran parte  del  futuro,  formación básica como persona y como sociedad.  El objetivo principal es proporcionar a los niños experiencias estimulantes y divertidas que tienden a desarrollar de manera armónica e integral con sus habilidades, especialmente las sociales, con las cuales aprenden a comunicarse con los demás. Crear  oportunidades para que sus mentes  sean creativas, curiosas y dispuestas al aprendizaje, promover el gusto por la lectura bilingüe.

Con la introducción de una enseñanza bilingüe, los objetivos son: que puedan hablar, leer,  escuchar y escribir en un idioma diferente al materno y abrir las puertas a un mundo diferente, la propuesta de este proyecto es hacer un cambio en los patrones de  educación, enseñándole a los niños y niñas un segundo idioma (inglés) por medio de didácticas, talleres de  juegos, lectura, conversación y aprender jugando, al ofrecer ambientes adecuados donde los niños puedan desarrollar su potencial de  aprendizaje a través de herramientas necesarias para el logro de una trasformación educativa.  

Al cumplir con los planes y programas de estudio establecidos por el Ministerio de Educación, se amplían y enriquecen beneficios al adquirir el idioma inglés en forma natural, y prácticamente sin darse cuenta, de forma similar al aprendizaje del idioma materno.
CAPÍTULO II.
ASPECTOS DE MERCADO
2.1 El servicio en el mercado

Los colegios  de pre –primaria, ubicados en zona 6 en las Colonias Proyectos 4-3, 4-4, 4-10 imparten cursos de inglés básico una vez por semana,  los maestros asignados no son bilingües, la capacidad de alumnos que manejan está entre los 20 y 25 por salón, no están a la vanguardia del cambio,  por  que no existe competencia actual y el GAP que podría darse entre los precios que tienen, al que se ofrecerá es un 30%.
a. Definición del servicio
El servicio prestado en este proyecto es brindar  una educación bilingüe personalizada enriqueciendo el pensum educativo establecido por el ministerio de educación y proporcionar estándares de calidad educativa, con el objetivo de desarrollar alumnos bilingües de acuerdo a las características de su edad.
En un inicio se pretende cubrir el sector de las colonias Proyecto 4-3, 4-4 y 4-10, se estima en el primer año una demanda de 100 alumnos , en cuanto al precio, deberá ser uno que se encuentre competitivo comparado con los demás colegios del sector el cual se determinará por medio de los resultados tabulados de una encuesta.
Los grados académicos que se impartirán serán Nursery, Pre-kinder, Kinder y Preparatoria como se detallan a continuación:
Tabla No. 1
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El pensum educativo que se ofrecerá se impartirá 50% del tiempo en español y 50% en inglès se basará en el Currículo Nacional Base establecido por el Ministerio de Educación de Guatemala.
El Curriculum Nacional Base del Ministerio de Educación  para en nivel de preprimaria según el acuerdo Ministerial No.1961 del diseño de reforma educativa, norma los siguientes cursos:

1.- Destrezas de aprendizaje

2.- Comunicación y lenguaje

3.- Medio social y natural

4.- Expresión artística

5.- Educación física

Establece un mínimo de dos horas diarias de actividad durante cinco días a la semana. Los perìodos de clase duran de 25 a 30 minutos.

(ver anexo 2)
Para enriquecer  el Pensum de Estudios establecido por el Ministerio de Educación, se detalla los cursos por grado que ofrecerá el colegio:
Nursery

-psicomotricidad fina

-psicomotricidad gruesa

-conocimientos del medio

-inglès
-estimulación temprana
-apreciación musical

-musicoterapia

-computación
-juegos y rondas

-talleres de arte

-valores
-Educación física
Pre_Kinder

-psicomotricidad fina

-psicomotricidad gruesa

-conocimientos del medio

-pre-matemáticas
-pre-lectura (introducción a la lectura por medio del cuento)

-pre-escritura

-inglès
-Apreciación musical

-musicoterapia

-computación
-juegos y rondas

-estimulación de expresión verbal y corporal

-destrezas sociales y de convivencia

-valores

-Educación física
Kinder

- Language Arts (grammar, phonics, spelling, reading, writing)

-Science

-Math

-Conocimientos del medio

-Pre-lectura

-Aprestamiento y pre-escritura

-Apreciación musical

-Musicoterapia

-Computación

-Motricidad gruesa

-valores

-Educación física

Preparatoria

-Language Arts (grammar, phonics, spelling, reading, writing)

-Science

-Math

-Matemática

-conocimiento del medio

-pre-lectura

-aprestamiento y pre-escritura

-apreciación musical

-musicoterapia

-computación

-valores

-Educación física

Los períodos de clase se durarán 30 minutos, con un horario de clases de 7:30 a 12:00

b. Descripción del producto  
Las instalaciones del colegio serán alquiladas y tendrán al inicio de sus operaciones:

 100 alumnos, 

      10  salones de clases, 

      02  oficinas administrativas

      08  servicios sanitarios

      01  área de juegos

Se recomienda que las salas de clase no sobrepasen 30 alumnos por salón y cada alumno debe disponer como mínimo de un metro cuadrado de superficie y cuatro metros cúbicos de volumen y con suficiente iluminación.

(Lorenzo Luzuriaga, Pedagogía de la Educación, Quinta Edición)

Actualmente no existe un reglamento que indique el máximo de alumnos por salón o las medidas del aula y al ser este proyecto personalizado, se considerò tener 15 alumnos por salón, con aulas de 5x5 metros cuadrados, para brindar espacio y comodidad.

En las siguientes fotografías se muestra las aulas y el área de juegos que tendrá el colegio.
Figura No 3  Salones de clases
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Figura No 4  Salones de clases
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Figura No 5, Salón de audiovisuales y dibujo
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Figura No6  Salón de computación
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Figura No7.  Area de juegos
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La población a la que va dirigido este proyecto, es a padres de familia que están en busca de una educación personalizada bilingüe para sus hijos en edades comprendidas de tres a seis años de edad.
2.2 Comportamiento de la demanda
a. Situación actual; estimación de la demanda actual.
La educación pre-primaria pública atiende a los niños de cuatro a seis años. Legalmente es obligatoria y  actualmente no se cumple, debido a la escasez de establecimientos 

(Unesco-IBE. www.ibe.unesco.org)
Tabla No 2 

[image: image7.emf]PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE LA EDUCACION PRIVADA SEGÚN NIVEL EDUCATIVO (1,999)

NIVEL COLEGIOS ALUMNOS DOCENTES

Preprimario 22% 22% 29%

Primario 17% 15% 23%

Medio bsico 64% 45% 71%

Medio diversificado 89% 76% 87%
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Durante los últimos años la educación privada ha mantenido la tendencia de concentrarse en la oferta de educación media, que resulta limitada en el sector público, en 1998, en el nivel de educación preescolar  privada ascendió su participación  al 32.5%, en  1999, habían un promedio de 43 alumnos por clase y de 24 alumnos por docente, para el 2001 los porcentajes ha sido de 44.2%, respectivamente. El promedio de alumnos por docente para  el sector público ha sido de 42 alumnos por docente y para el sector privado ha llegado hasta  27.   Esto forzó a  una nueva reforma educativa  hacia los primeros años de escolaridad
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La siguiente fabla muestra los principales datos estadisticos para este nivel
educativo en el afio 2003,

Compled by UNESCO-IBE (uto: v e wseo ore)

World Data on Education. 6t edition, 006/07 @

Educacién primaria

Segun las guias curriculares vigentes, los objefivos generales de Ia ensefianza primaria
son los siguientes:





La población guatemalteca ascendía a 10.8 millones de habitantes en 1996. Como muchos países en vías de desarrollo, la población de Guatemala es una población joven. La población de menos de 14 años asciende al 44.1% del total y los de menos de 25 años representan el 64.7% de la población (INE, 1998).
 Los niños y jóvenes de hoy pertenecen a una generación de guatemaltecos que han nacido y crecido en momentos de grandes cambios.  Los Acuerdos de paz y el Plan Nacional de Desarrollo 1996-2000 plantean la necesidad de reducir el déficit de cobertura, 

especialmente en los niveles de preprimaria y primaria, 


La educación pre-primaria es en la que el estado, menos inversión realiza. Las pocas escuelas nacionales parvularias que funcionan están concentradas en un alto nivel en la ciudad capital y en una mínima parte en los departamentos del interior de la república.  En solo tres departamentos se registra una tasa bruta de escolaridad superior al 50%, Guatemala 59%, Sololá 58.9% y Totonicapán 52.7%. En el resto se encuentra en 40% o menos. El caso extremo lo constituye Jalapa 11.1% y Jutiapa 10%.  El promedio del país 
es  apenas 32.8%.


El sector privado esta en la posibilidad de poder financiar mejores edificios, construir mayor nùmero de aulas, equipar en mayor cuantía y calidad sus laboratorios e instalaciones, pagar mejores salarios a su personal docente y mantener en mejor forma la relación alumno-maestro. 
b. Situación futura – proyección de la demanda –
La educación preescolar está en aumento, como se observa el siguiente cuadro el número más alto de escolaridad en Guatemala se encuentra en los grados de primaria, seguidos por los niveles de pre-primaria, educación media y por último nivel universitario.
Tabla No 3 
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El 85% de la población guatemalteca tiene menos de 45 años, lo que demuestra que el país tiene un alto potencial de crecimiento en su población económicamente activa.
Grafica No 1 
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Lo anterior demuestra que la  educación a nivel preprimaria está en expansión y a la espera de una transformación educativa, en infraestructura y precios accesibles

www.investinguatemala.org
c. Análisis de los factores que condicionan la demanda futura
Actualmente la tendencia en Guatemala es el crecimiento en el sector de outsourcing, aprovechando al máximo su posición como nuevo destino, para  la creación de negocios, los cuales son más sofisticados y de mayor valor agregado, tales como:

La industria de Call Centers,  una industria joven y dinámica,  Guatemala cuenta con tecnología de punta y una excelente red de comunicaciones, y su costo competitivo lo hace uno de los países en Latinoamérica más atractivos para le inversión,  la gama de servicios que puede prestar a nivel mundial es desde Customer Service, Cross sellingm Cold-calling, Upselling, Customer Suppoort.

Los factores anteriores pueden llegar a condicionar la demanda hacia formar personas bilingües, pueden ser factores que influyan en  aumentar  la demanda del servicio de colegios bilingües (español-inglés).
Actualmente en zona 6, de la Ciudad de Guatemala, existen 63 establecimientos educativos, de los cuales 23 son oficiales y 40 son privados, todos son monolingües como lo muestra la siguiente gráfica.  (ver anexo 3)
Gráfica No. 2
ESTABLECIMIENTOS PRIVADOS Y PÚBLICOS ,A NIVEL PREPRIMARIA EN ZONA 6, DE LA CIUDAD DE GUATEMALA
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Fuente Mineduc, abril 2009
Un factor condicionante de la  demanda futura que podría afectar al colegio sería que Mineduc  pudiera decretar que todos los colegios y escuelas  ofrezcan educación  bilingüe (español-inglés) creando competencia  y apertura de nuevos  colegios.

Otro factor condicionante es la demanda de padres de familia en busca de una educación óptima para sus hijos y  el crecimiento en la población de niños entre tres y seis años,.

d.
Estimación de la demanda que atenderá el proyecto
Al tomar en consideración la existencia de 63 establecimientos educativos, tanto privados como públicos en zona 6, de nivel preprimaria, se estima que de la población total se podrá atender una demanda de 100 alumnos, en jornada matutina únicamente con horario de clases de 7:30 a 12:00, en  el primer año, aunque el colegio está enfocado para los sectores de las colonias proyectos 4-3, 4-4 y 4-10, se estima que se tendrá una participación mínima de las colonias ubicadas alrededor, por no tener competencia, posteriormente se pretende crecer un 5% en los siguientes dos años, la capacidad máxima que tienen las instalaciones del colegio está proyectada para atender a 130 alumnos como máximo.
2.3 Resultados de la encuesta realizada
a. Antecedentes

Al tomar en cuenta el mercado, se procedió a estructurar la investigación basándose en las fuentes primarias de los 9 colegios ubicados en el sector de la zona 6,  en las colonias  proyectos 4-3, 4-4 y 4-10, se procedió a entrevistar a los padres de familia de dichos  colegios.
La entrevista se realizó en las afueras de los nueve colegios ubicados en el sector de la zona 6 de las Colonias Proyecto 4-3, 4-4 y 4-10, de la Ciudad Capital de Guatemala, de entrevistador a entrevistado, realizada durante la primera semana de abril 2009.

b. Cálculo de la muestra

Para la investigación de mercado y determinación del cálculo de la muestra, se hace mención lo siguiente: tomando como base la información proporcionada por lo colegios ubicados en zona 6, en el sector de los proyectos 4-3, 4-4, 4-10 de la población de 345 alumnos en 2009.

Derivado de la población estudiantil es finita, y todos tienen las mismas características, se estableció que la muestra del mercado para el estudio de perfil de la creación de un colegio bilingüe  para niños de tres3 a seis años, se determinó  el nivel de confianza de 95%, con un error del 5% en los resultados de los cuestionarios, en donde 

  n= 345

  p = 0.50,

  q = 0.50 

  e= (+,-) 5% 

  s= 1.96.

 Utilizando la fórmula de poblaciones finitas (menor a mil )
n =   z² *n* (p*q)
        e² * (n-1) +  z² * (p*q)
En donde :

n  = Tamaño de la muestra, por determinarse

z2 = Nivel de seguridad o confianza que se requiere en la investigación. 

                 Para obtener un 95% de seguridad, el valor de Z es de 3.8416

p = Probabilidad a favor del evento que se está investigando.  

       Se utiliza en general p = 50% = 0.50.

q = Probabilidad de que no suceda el evento investigado.  

       Se utiliza en general q = 50% = 0.50.

e = Error permisible que se desea cometer en la investigación.  

       Para el presente caso se trabajará con un error del 5% = 0.05.

Sustituyendo valores en la fórmula antes indicada, se obtiene lo siguiente:

n =        (1.96)²* 345*(0.50) (0.50)                   = 182.01 » 182 personas

       ________________________________

      (0.05)² *(345-1)  +  (1.96)²*(0.50) (0.50)
c. Resultados obtenidos

Se determina que con el 95% de confiabilidad , el estudio de mercados se debe realizar
Una muestra de 182, personas.
Gráfica No. 3
¿ Qué parentesco tiene usted con el alumno? 
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	DATOS
	ENCUESTAS
	PORCENTAJE

	PADRE
	26
	14.29%

	MADRE
	89
	48.90%

	ENCARGADO
	67
	36.81%

	n=
	182
	


De las 182 personas entrevistadas: el 48% son madres, lo que es importante para determinar  el enfoque de la promoción del colegio.

Gráfica No. 4
1.- El colegio donde su hijo o hija estudian es 100% bilingüe?
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Como se observa en la gráfica anterior, los colegios  a nivel preprimaria en el sector de las colonias proyectos 4-3, 4-4, 4-10, son monolingües, por lo que no existe competencia sin embargo en la pregunta  No. 05 nos muestra la demanda potencial  para este proyecto.
Gráfica No.5
2.-Conoce o ha escuchado de algún colegio totalmente bilingüe a nivel pre-primaria, ubicados en zona 6?
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Como se observa en la gráfica anterior,  no se conoce la existencia de un colegio  bilingüe a nivel preprimaria en el sector de las colonias proyectos 4-3, 4-4, 4-10. 
 Gráfica No. 6
3.-Si tuviera que elegir un segundo idioma cual será el mas importante para usted?
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	DATOS
	ENCUESTAS
	PORCENTAJE

	 Inglès
	108
	59%

	 Francés 
	18
	10%

	Italiano
	12
	7%

	Mandarín
	44
	24%

	n=
	182
	100%


Como se observa en la gráfica a los padres de familia  les interesa que sus hijos hablen inglès, adicionalmente hacia el futuro podría introducir  el idioma mandarín como una tercera opción.
.
 Gráfica No. 7
4.-Le gustaría que sus hijos al iniciar sus estudios en Pre-primaria pudieran  hablar, escuchar,  escribir y leer inglès?
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	DATOS
	ENCUESTAS
	PORCENTAJE

	 Totalmente de acuerdo
	87
	48%

	    De acuerdo
	69
	38%

	   ni acuerdo ni en desacuerdo
	18
	10%

	 En desacuerdo
	5
	3%

	
  Totalmente de desacuerdo


	3
	1%

	n=
	182
	 


Como se observa en la gráfica,  el  86% está interesado en una educación bilingüe, lo que significa que la demanda  insatisfecha está a la espera de un cambio en la educación.  
Gráfica No. 8
5.- cambiaria a su hijo a un colegio 100% bilingüe?
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	DATOS
	ENCUESTAS
	PORCENTAJE

	SI
	136
	75%

	NO
	46
	25%

	n=
	182
	 


Como se observa en la gráfica, un 75% del total de los entrevistados está interesado en inscribir a sus hijos en un colegio bilingüe, por lo que esta pregunta ayuda para filtrar a los interesados y observar  el porcentaje de demanda insatisfecha partiendo de este porcentaje para continuar respondiendo la encuesta.
Gráfica No. 9
6.-Si se dieran refuerzos de las clases de inglès los días sábados por la mañana sin consto adicional dejaría que sus hijos asistieran?
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	DATOS
	ENCUESTAS
	PORCENTAJE

	SI
	136
	100%

	n=
	136
	 


La gráfica anterior nos muestra que es importante dar un plus adicional al momento de iniciar  el colegio, al ofrecer las clases de refuerzo los días sábados, de esta manera atraer a más padres de familia a conocer el colegio.
Gráfica No. 10
7.-Dentro de que rango de ingresos familiares mensuales se encuentra usted?
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	DATOS
	ENCUESTAS
	PORCENTAJE

	De Q. 3,000.00  a  Q. 4000.00
	9
	7.00%

	De Q. 4,000.00  a  Q.5, 000.00    
	15
	11.00%

	De Q. 5,000.00  a  Q.6, 000.00
	28
	20.00%

	De Q  6,000.00  a  mas
	84
	62.00%

	n=
	136
	 


Las personas que viven en zona 6, en su mayoría son pertenecientes a las clases económicas de Nivel  C y Nivel D, como resultado nos da la capacidad de pago que tienen los padres de familia. (ver anexo 4)
Gráfica No. 11
8.- Cuanto estaría dispuesto a pagar mensualmente por una educación bilingüe?
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	DATOS
	ENCUESTAS
	PORCENTAJE

	De Q. 300  a  Q. 400.00     
	54
	40%

	De Q. 400  a  Q. 500.00
	82
	60%

	n=
	136
	 


Como se observa en la gráfica anterior, los padres de familia están dispuestos a pagar entre Q.400 a Q.500 quetzales por una educación personalizada bilingüe para sus hijos,  precios accesibles para el sector de las colonias proyectos 4-3, 4-4, 4-10.
Gráfica No. 12
09.-Que formas de pago le convendría además del efectivo?
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	DATOS
	ENCUESTAS
	PORCENTAJE

	Depósito en bancos
	16.32
	12%

	Tarjeta de Crédito o débito    
	70.72
	52%

	Cheque
	48.96
	36%

	n=
	136
	 


La mayoría de las personas se inclina a la opción de pagar por tarjeta de crédito o débito Los pagos electrónicos son una tendencia que está creciendo y tener diferentes opciones de pago ayuda a mantener a 0% la mora.

Gráfica No. 13
10.-Cuantos alumnos desearía que tuvieran las aulas?
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	DATOS
	ENCUESTAS
	PORCENTAJE

	15 alumnos
	55
	40.00%

	20 alumnos
	61
	45.00%

	25 alumnos
	11
	9%

	30 alumnos
	9
	6%

	n=
	136
	 


Como se observa en la gráfica, a los padres de familia les interesa una educación personalizada y al observar los resultados, se optará por tener 15 alumnos por salón.
2,4 Comportamiento de la oferta

a. Situación actual
En la actualidad existe la presencia de nueve colegios a nivel pre-primaria, ubicados en el sector de la zona 6, en las Colonias Proyectos 4-3, 4-4-, 4-10,  los cuales se presentan a continuación.
Tabla No 4.

	ESTABLECIMIENTO
	DIRECCION

	COLEGIO BILINGUE 'CENTRO AMERICA'
	16 AVE. 19-52 PROYECTO 4-4

	COLEGIO 'BELLO HORIZONTE'
	20 CALLE 17-75 PROYECTO 4-4

	COLEGIO EVANGELICO 'VIDA ABUNDANTE'
	16 AVENIDA 'A' 25-20, PROYECTO 4-3

	COLEGIO MARQUITOS
	23 AVE. 21-15 PROYECTO 4-10

	COLEGIO MIXTO REAL AMERICANO
	19AV. A 21-35 PROYECTO 4-10

	KINDER SCHOOL
	18 AVE. 26-84 PROYECTO 4-3

	JARDIN INFANTIL 'MIS PEQUEÑOS   TRIUNFADORES'
	19 AV. 22-11 PROYECTO 4-10

	COLEGIO 'LAS ARDILLITAS DE LIZ'
	21 CALLE 'A' 15-31 PROYECTO 4-4


A pesar de que en las Colonias Proyectos 4-3. 4-4, 4-10, existen varios colegios de pre-primaria, se puede decir que no existen colegios con las características que se están ofreciendo en este estudio, y están dejando de captar nichos de mercado.
Los colegios bilingües se encuentran en zona 16, zona 1 y Carretera al Salvador  y están enfocados a niveles socioeconómicos AB Y C1,  lo cual es difícil, para el segmento que estamos estudiando, inscribir a sus hijos en estos colegios por las elevadas cuotas mensuales.
b. Análisis del régimen de mercado:
No  existe competencia de un colegio bilingüe en el sector, y el ente que autoriza la apertura de nuevos colegios es el Ministerio de Educación, autoriza el funcionamiento de colegios privados a través de una resolución, antes del inicio del ciclo escolar se debe solicitar a la Dirección Departamental de Educación, los requisitos para dicha autorización. 

(ver requisitos para autorización de establecimientos privados en anexo 5)
c.    Situación futura de la oferta
Los colegios ubicados en el sector de estudio, actualmente no presentan competencia directa, pues el segmento al que se quiere llegar no cuenta con un colegio con las siguientes características.
· .Educación 100% bilingüe

· .Precios accesibles
A futuro la competencia puede crecer cuando la demanda empuje a los colegios a dar una educación bilingüe o el Ministerio de Educación dictamine que todos los establecimientos públicos y privados deben ofrecer educación bilingüe.
2.5 Comportamiento de los precios
a. Situación actual y estadísticas básicas de los precios

A continuación se presenta la información obtenida al investigar la situación actual de precios respecto a la educación pre primaria en el sector de la zona 6, en los colonias Proyectos 4-3, 4-4, 4-10con referencia a las colegiaturas y cuotas adicionales que se cobran actual mente en los distintos colegios. 
Tabla No 5
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Como se observa en el cuadro anterior, las mensualidades de los colegios están entre un rango de Q.300.00 a Q.375.00, la mensualidad que el colegio introducirá por una educación bilingüe personalizada, incluyendo la cuota de computación será de Q.500.00.

Que será un 42% adicional a los colegios establecidos, lo que nos da una cuota accesible.

b.   Estimación de la evolución futura de los precios

Dada la regulación por parte del Ministerio de Educación en donde los precios no pueden ser aumentados de manera desmedida ,y existe un techo mínimo de incremento por año,  se garantiza que los precios no podrán variar considerablemente.  

El Ministerio de Educación en su Decreto Ley número 116-85, incluye la autorización de las cuotas a cobrar a los alumnos, así como el aumento de la misma, las cuales pueden ser hasta de un 15% como máximo teniendo una vigencia de tres años , el valor de la cuota se establece a criterio de cada Dirección Departamental quien debe realizar un estudio socioeconómico, verificar la ubicación geográfica del centro educativo, fijando las cuotas de acuerdo con la situación económica de la población escolar que atienden, los servicios que prestan los salarios de los maestros y la infraestructura del edificio.
( anexo 1)

Es también posible que los colegios que actual mente no presenten competencia tengan que cobrar por separado un porcentaje no mayor al 5% (si están dentro de los tres años de vigencia que permite el Ministerio de Educación). algunos rubros como, computación,  enseñanza avanzada de inglés, etc.  Lo que nos daría una ventaja competitiva ya que la educación  que se ofrece es completa y se imparte por igual a todos los niños.
b. Márgenes de comercialización
No existe un margen determinado ya que cada colegio tiene una estructura de costos y objetivos de utilidades diferentes, el nivel de competencia y sus márgenes  no está estandarizado.  Es por ello que se observan grandes diferencias entre un colegio y otro.
La justificación del precio que introducirá el colegio se debe a una educación personalizada bilingüe,  por un diferencial de Q. 150.00,  los alumnos recibirán una mejor educación con personal calificado  y refuerzos de inglés los días sábados, el precio de la colegiatura será de Q.500.00,  se ofrece un precio accesible y de esta manera evitar abusos en los precios que puedan otorgarle ventajas a la competencia futura.
El  siguiente cuadro muestra el promedio de los márgenes de comercialización de cuotas  de los colegios ubicados en zona 6 siendo un 20% el margen de utilidad..

Tabla No. 6
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2.6  Análisis de la comercialización

a. Canales de comercialización
De acuerdo al modelo de negocio actual y a situaciones propias del mercado, se debe utilizar un sistema de comercialización  directo ya que no existe ningún intermediario en el proceso, dado que los clientes finales son los padres y los niños.
Figura No. 7

[image: image28]
b. Formas de comercialización del proyecto
Para la comercialización de proyecto “Colegio de Pre Primaria” específicamente orientado a los vecinos de  las Colonias Proyecto 4-3, 4-4 y 4-10  se  utilizarán diferentes medios, enfocados  en el mercado y sector objetivo que permitan dar a conocer  las fortalezas, ventajas y valor agregado como:

· Estrategia de medios:  
          Internet, crear página del colegio
vallas, Se colocaran en los bulevares principales de la zona 6
volantes en centros comerciales de zona 6 y bulevares principales, de casa en      casa de las Colonias Proyectos 4-3, 4-4, 4-10.

· Estrategia de promoción de ventas: 
Descuentos en inscripciones del 50% durante el mes de octubre y noviembre.
· Actividades promocionales: 
Payasos, pinta caritas, inflables en las instalaciones del colegio y en centros comerciales, playeras y gorras con el logo del colegio.
c. Capacidad de competencia del proyecto 

Se pretende ofrecer una alta calidad educativa, así como ser un punto  de referencia para los otros colegios que se encuentran en el sector, estar a la vanguardia de la tecnología y de los modelos de enseñanza, y dar la pauta a cambios en el sistema educativo del sector. 
El colegio tendrá 7 salones de clases,  con una maestra  y una niñera por salón, para los grados de Nursery y Pre-kinder, con un promedio de 10 alumnos por salón, para los grados de Kinder y preparatoria tendrán una maestra  por salón, y una niñera por grado con un horario de clases de lunes a viernes de 7:30 a 12:00 y sábados en refuerzos de inglés de  9:00 a 11:00, para brindar una educación personalizada 

La creación del colegio y la publicidad lograrán captar la atención del grupo objetivo, al tener un colegio bilingüe a costo accesible y cerca de casa, serán atributos positivos para entrar a competir aunque como se mencionó anteriormente, no existe competencia dentro del sector.
Los resultados de las encuestas de 182 padres de familia  indica que 132 respondieron que están interesados en cambiar a sus hijos de colegio, lo que nos da una participación del 35%  del universo total de 385 alumnos en las Colonias Proyectos 4-3, 4-4 y 4-10.

CAPÍTULO III.
ASPECTOS TÉCNICOS

3.1 Ubicación y capacidad del proyecto
El colegio se estará ubicando la zona 6 de la ciudad de Guatemala, contará con 7 salones de clases  con una maestra  y una niñera por salón, para los grados de Nursery y Pre-kinder, con un promedio de 10 alumnos por salón, para los grados de Kinder y preparatoria tendrán una maestra  por salón, y una niñera por grado, como se observa en el cuadro,  con un horario de clases de lunes a viernes de 7:30 a 12:00 y sábados en refuerzos de inglés y práctica de deporte de  9:00 a 11:00, para brindar una educación personalizada .

Tabla No. 7
[image: image29.emf]GRADOS edad del niño (a) NUMERO DE SALONES ALUMNOS POR SALON NIÑERA POR GRADO

NURSERY 3 años 1 10 1

PRE-KINDER 4 años 2 15 2

KINDER 5 años 2 15 1

PREPARATORIA 6 años 2 15 1


Tendrá una capacidad para cien alumnos, donde se tomará como base encuestas realizadas a padres de familia, donde 132 respondieron que están dispuestos a cambiar a su hijo de colegio.
3.2.   La localización del proyecto y su relación a las características geográficas del terreno, del proceso productivo y del programa de expansión.
Macro localización 
El colegio estará ubicado en la ciudad  de  Guatemala   
Figura N0. 8
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Fuente: solartours.com/Hotels_Map_List.
Micro localización 

Ubicación del colegio Proyectos 4-4 zona 6 de la Ciudad Capital
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3.3 Descripción de procesos

A continuación se detalla el proceso a seguir para la inscripción de alumnos.

1. Captación de padres de familia a través de promociones en las afueras y alrededores del colegio y centros comerciales. 

2. Información del colegio en una  charla informativa,  desayuno informativo
3. Solicitud de cita para entrevista familiar,  para conocer al alumno y padres.
4. Se inicia el proceso de inscripción  y se detalla la papelería que deben  presentar y el plan de pagos:
5. Completar papelería: (padres de familia)

1. formulario de inscripción 

2. Fotocopia de partida de nacimiento

3. Fotocopia de carne de control de vacunas

4. 2 fotografías tamaño cédula

6. Pagar  una sola cuota anual de inscripción, más el primer pago del mes.
7. Asignación del salón, según edad
8. Información de inicio de actividades .
9. Enseñar durante el año a los niños 
10. Acreditar enseñanza ante en Ministerio de Educación.
3.4   Flujograma del proceso total
Tabla No 8 
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Figura No 10
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3.5.   Descripción de las instalaciones, equipos y personal
01 salón para el área administrativa, 

01 área de juegos, 

06 salones de clases normales 

01 salón de computación 
01 salón para taller de lectura y dibujo
06 servicios sanitarios.
1 director académico (maestra pre-primaria, Licenciatura en Pedagogía)

7 maestras de nivel pre-primaria (con estudios universitarios en pedagogía)

1 Perito Contador
4 niñeras 

1 personas de limpieza
Figura No 11 Salones de Clases
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Figura No 12     Salón de audiovisuales y laboratorio de computación
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Figura No. 13      Baños niños y niñas
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Figura No.14 área de juegos
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3.6.   Inventario y especificación de las obras
 Cuadro No 1 


Mobiliario y equipo

[image: image41.emf]UNIDADES

MOBIIARIO

PRECIO POR UNIDADPRECION SIN IVA TOTAL

7

cátedras, escritorio con gavetas para las maestras.

600.00 535.71 4,200.00

3

escritorios administrativos

900.00 803.57 2,700.00

7

pizarrones de fórmica blanca.

800.00 714.29 5,600.00

15

pizarras infantiles 

500.00 446.43 7,500.00

30

mesas de trabajo redondas infantiles (para las aulas).

650.00 580.36 19,500.00

100

sillas infantiles (en colores rojo, azul, amarillo).

56.00 50.00 5,600.00

4

tableros para el salón de computación.

600.00 535.71 2,400.00

25

sillas escolares para el salón de computación.

88.00 78.57 2,200.00

1

mesa grande para el salón de maestras.

500.00 446.43 500.00

15

sillas ejecutivas, 10 salón, 1 cada maestra, 1 director, 1 secretaria.

200.00 178.57 3,000.00

9

archivos tipo librera,  1 para cada maestra, 

300.00 267.86 2,700.00

7

muebles para colocar mochilas, loncheras 1 por aula

700.00 625.00 4,900.00

20

fuentes de poder variables

50.00 44.64 1,000.00

TOTAL 5,944.00 5,307.14 61,800.00

.
Cuadro No 2
[image: image42.emf]UNIDADES

EQUIPO DE OFICINA

PRECIO POR UNIDADPRECION SIN IVA TOTAL

2

televisor

3,100.00 2,767.86 6,200.00

2

reproductor de DVD

1,000.00 892.86 2,000.00

1

cañonera

6,000.00 5,357.14 6,000.00

1

equipo de sonido

3,000.00 2,678.57 3,000.00

2

micrófonos

500.00 446.43 1,000.00

1

timbre electrónico 

1,000.00 892.86 1,000.00

1

fax

800.00 714.29 800.00

1

fotocopiadora

2,000.00 1,785.71 2,000.00

17,400.00 15,535.71 22,000.00


Cuadro No 3
Material de oficina
[image: image43.emf]UNIDADES

Material de oficina: (kit para maestras)

PRECIO POR UNIDADPRECION SIN IVA TOTAL

2

marcadores para pizarra, 

15.00 13.39 30.00

3

borradores, 

5.00 4.46 15.00

12

lapices

2.00 1.79 24.00

1

 tijera

22.00 19.64 22.00

1

01 typera

35.00 31.25 35.00

2

02 lapiceros

3.00 2.68 6.00

1

01 engrapadora

56.00 50.00 56.00

1

01 almohadilla de pizarra

12.00 10.71 12.00

TOTAL

150.00 133.93 200.00


3.7.   Costos unitarios de los elementos de la obra
Pintura del espacio físico del colegio y dibujos en paredes 


Q. 11, 000.00

Acomodar los espacios entre las aulas y los escritorios  


Q. 03, 000.00

Ubicar y nombrar las aulas de los niños. 




Q.02, 000.00
Instalación equipo de cómputo  y fuentes de poder



Q.02, 500.00
Jardinizar






    
                     Q.02, 000.00









Total            
Q.20, 500.00 
3.8.    Negociación del proyecto para definir su fuente de financiamiento.

El financiamiento para el colegio será por medio de un préstamo bancario por un valor de Q.100, 700.00 a cinco años, además cuenta con un capital propio de Q.140,000.00.
Cuadro No 4
[image: image44.emf]costo del proyecto Q240,700.00 100%

capital propio Q140,000.00 41.84%

prestamo a 05 años 100,700.00 Q   58.16%

tasa de interes  9.00%

             
Se debe iniciar la solicitud de la autorización del nombramiento del colegio por medio del Ministerio de Educación.  Una vez autorizado el colegio se puede ir en busca de la fuente de financiamiento.
CAPÍTULO  IV.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS – LEGALES

Los colegios son inscritos en el Registro Mercantil de la República de Guatemala como centros educativos “Sociedad Anónima”, esto le da facultad para poder funcionar.
Requisitos para inscripción en el Registro Mercantil son:

1. Presentar formulario de inscripción de empresa con firma autenticada del representante legal.

2. Fotocopia del representante legal.

3. Fotocopia de patente de sociedad

4. Pago por inscripción de empresa Q 100.00

5. Después de la presentación de la papelería entregan la patente de comercio en 24 horas.

4.1 Estructura administrativa de la empresa 
La estructura administrativa  del colegio estará dirigida por el Director Administrativo, quien es el representante legal y el dueño del colegio, quien a su vez tiene a su cargo al Director Técnico, quien es el encargado de todos los maestros.
Cada grado cuenta con personal profesional y altamente calificado para el cumplimiento de las tareas encomendadas.

El Director Administrativo es el encargado de la comercialización del colegio  y de ejecutar con la directora técnica y las maestras, las estrategias educativas. 
Para el área del cuidado de niños se contará con niñeras  con estudios en enfermería, una persona de limpieza y una secretaria contadora, para llevar el control de los gastos y planillas.

A continuación se detalla el Organigrama del Colegio Pre-primaria Bilingüe

Figura No, 15
Organigrama Colegio Pre-primaria
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a. Descripción del perfil de puestos y funciones

En el perfil de puestos y las funciones que tiene el personal del colegio, según el organigrama.  A continuación se detallan los formatos: Requerimientos de personal.
Cuadro No.5
[image: image46.emf]DIRECTOR TECNICO ADMINISTRATIVO

Identificación del puesto

Nombre del puesto

DIRECTOR TECNICO ADMINISTRATIVO

cantidad de personas en el puesto 1

Horario lunes a viernes de 7:00 a 13:00 hrs

Salario Q. 2,800.00 + Q. 200.00 bonificación

Reporta a: Al propietario

Administracion del colegio

Actualización del análisis

Forma del análisis de puesto revisada en  01 de junio 2009

análisis de puesto efectuado por : Manuel Salazar

Descripción resumida:

revisión de planificaciones individuales, control de las finanzas

mantener las colegiaturas con 0% de mora, pago de planillas

contratacion de personal, servicios generales, mantener a 0% la mora

Frecuencia: diario

Habilidades esenciales , criterios de 

liderazgo: Habilidades interpersonales y de trabajo en equipo

Habilidades esenciales: que le guste trabajar con niños

planeación, organización y administración del tiempo

comunicación oral y escrita

orientado hacia el cliente interno y externo

Criterios de Liderazgo: capaz de dirigir a otros

genera confianza 

orientado hacia el aprendizaje continuo

Formación Académica:

Indiferente

Licenciatura en Administracion Educativa

Experiencia

Debe poseer  4  años de experiencia en la función de: Director Administrativo

Alcances y limites del puesto toma decisiones concretas sobre administracion del colegio

alcances  : Mantener la relación con los padres de familia.

Genera alternativas  hace recomendaciones para mejorar  

proceso del área, Crecimiento profesional .

revisada por: Manuel Salazar

Fecha de revisión 01-jun-09

Firma

Objetivos de puesto:

actividades desempeñadas, 

características mas relevantes: 


Cuadro No. 6
[image: image47.emf]Perito Cotador

genero: Femenino

Identificacion del puesto

Nombre del puesto

Secretaria/Contadora

cantidad de personas en el puesto una

horario lunes a viernes de 7:00 a 13:00 hrs

salario Q. 1,500.00 + Q. 250.00 bonificacion

Reporta a: Director Tecnico

Llevar la contabilidad del colegio

Actualizacion del analisis

Forma del analisis de puesto revisada en  01 de junio 2009

analisis de puesto efectuado por : Manuel Salazar

Descripcion resumida:

cobro de mensualidad, llevar los libros contables

caja chica, archivo, organizar agenda del director,

disponibilidad de saldos, reportes de ingresos y egresos

Frecuencia: diaria

Habilidades esenciales , criterios de 

liderazgo: Habilidades interpersonales y de trabajo en equipo

Habilidades esenciales: que le guste trabajar con niños

Criterios de Liderzgo: paciente

genera confianza 

orientado hacia el aprendizaje continuo

Formacion Academica:

Perito Contador

Experiencia indispensable

Debe poseer  2 años de experiencia contable

Alcances y limites del puesto Genera alternativas  hace recomendaciones para mejorar  procesos de aprendizaje

alcances  : Crecimiento profecional en el area

revisada por: Manuel Salazar

Fecha de revicion 01-jun-09

firma

Objetivos de puesto:

actividades desempeñadas.


Cuadro No. 7

[image: image48.emf]MAESTRA PRE-PRIMARIA BILINGÜE

Identificación del puesto

Nombre del puesto maestras pre-primaria bilingüe

cantidad de personas en el puesto 7

Horario lunes a viernes de 8:00 a 13:00 hrs

Salario Q. 1,800.00 + Q. 200.00 bonificacion

Reporta a: Director Técnico

enseñanza-aprendizaje

dar clases 50% en español y 50% en inlges

Actualización del análisis

Forma del análisis de puesto revisada en  01 de junio 2009

análisis de puesto efectuado por : Heidi Juarros

Descripción resumida:

realizar planificación semanal, mensual, anual

sobre el contenido que se dará a los niños

Frecuencia: Diaria

Habilidades esenciales , criterios de 

liderazgo: Habilidades interpersonales y de trabajo en equipo

Habilidades esenciales: que le guste trabajar con niños

Criterios de Liderazgo: genera confianza, interaccion con los niños.

Paciente, orientado hacia el aprendizaje continuo

Formación Académica:

maestra pre-primaria con estudios en licenciatura en pedagogia

Experiencia Irrelevante

Debe poseer  2 años de experiencia como docente

Alcances y limites del puesto Genera alternativas  hace recomendaciones para mejorar  procesos de aprendizaje

alcances  : Crecimiento profesional en el área

revisada por: Manuel Salazar

Fecha de revisión 01-jun-09

Firma

Objetivos de puesto:

actividades desempeñadas, 

características mas relevantes: 


Cuadro No.8
 [image: image49.emf]NIÑERAS PARA AULAS DE PRE-PRIMARIA

genero Femenino

Identificacion del puesto

Nombre del puesto

Niñeras para aulas de Pre-primaria

cantidad de personas en el puesto 4

horario lunes a viernes de 7:00 a 13:00 hrs

salario Q. 1,O00.00 + Q. 200.00 bonificación

Reporta a: Secretaria Contadora

cuidar a los niños de las aulas

Actualizacion del analisis

Forma del analisis de puesto revisada en  01 de junio 2009

analisis de puesto efectuado por : Manuel Salazar

Descripcion resumida:

cambiar pañales, llevar a los niños al baño, cuidarlos

a las horas del recreo, entregarlos a los padres de familia

Frecuencia: diaria

Habilidades esenciales , criterios de 

liderazgo: Habilidades interpersonales y de trabajo en equipo

Habilidades esenciales: que le guste trabajar con niños

Criterios de Liderzgo: paciente

genera confianza 

orientado hacia el aprendizaje continuo

Formacion Academica:

3ero. Básico con estudios en enfermería

Experiencia no indispensable

Debe poseer 

alcances  : Crecimiento profesional en el área

revisada por: Manuel Salazar

Fecha de revicion 01-jun-09

firma

Objetivos de puesto:

actividades desempeñadas, 

caracteristicas mas relevantes: 


Cuadro No9  
[image: image50.emf]PERSONAL DE LIMPIEZA

genero Femenino

Identificacion del puesto

Nombre del puesto

Conserje 

cantidad de personas en el puesto 1

horario lunes a viernes de 7:00 a 12:00 hrs

salario Q. 800.00 + Q. 200.00 bonificacion

Reporta a: Secretaria Contadora

mantener la limpieza del colegio

Actualizacion del analisis

Forma del analisis de puesto revisada en  01 de junio 2009

analisis de puesto efectuado por : Manuel Salazar

Descripcion resumida:

limpieza de todas las areas del colegio.

Frecuencia: diaria

Habilidades esenciales , criterios de 

liderazgo: Habilidades interpersonales y de trabajo en equipo

Habilidades esenciales: que le guste trabajar con niños.

Criterios de Liderzgo: paciente

genera confianza 

Formacion Academica:

6to. Primaria 

Experiencia no indispensable

revisada por: Manuel Salazar

Fecha de revicion 01-jun-09

firma

Objetivos de puesto:

actividades desempeñadas.


4.4 Marco legal y tributario del proyecto
Los colegios están bajo las leyes y normas que rige la Superintendencia Administrativa Tributaria  y el Ministerio de Educación, entre las que están
Superintendencia Administrativa Tributaria
Decreto 26-92 Ley del impuesto sobre la renta, capítulo IV de las exenciones, artículo 6, rentas exentas inciso b.
Las rentas que obtengan las universidades legalmente autorizadas, para funcionar en el país y los centros educativos privados como centros de cultura.

 De timbres fiscales y papel sellado,
Decreto 37-92  Ley del Impuestos de Timbres Fiscales y Papel Sellado Especial para Protocolos, capítulo I, de las exenciones, Artículo 10, Inciso 3
Los establecimientos educativos privados que realicen planes y programas oficiales de estudios, así como los autorizados como experimentales, cuando el pago del impuesto les corresponda
Decreto 19-04 Ley del Impuesto extraordinario y temporal de apoyo a los acuerdos de paz, Artículo 4,  de las exenciones.
Las universidades y los centros educativos públicos y privados, legalmente autorizados para funcionar en el país.

Requisitos en la Superintendencia de Administración Tributaria – SAT - Para Autorización de Funcionamiento de colegios privados

1. Presentarse a la Superintendencia de Administración Tributaria - SAT – y solicitar el formulario SAT- 013, llenar el citado formulario y 

2. Adjuntar original o fotocopia legalizada y fotocopia simple de la Resolución extendida por el Ministerio de Educación o por la Dirección Departamental que aprueba el funcionamiento del Centro Educativo. 

3. Adjuntar original o fotocopia legalizada y fotocopia simple de la cédula de vecindad, del contribuyente o representante legal. 

4. Adjuntar original o fotocopia legalizada y fotocopia simple del pasaporte en caso de ser extranjero, del contribuyente o representante legal. 

Ministerio de Educación
El proceso para obtener la autorización de funcionamiento, inicia en cualquier momento del año y comprende dos fases:

Se debe contar con un PEI (Proyecto Educativo Institucional) aprobado con por lo menos seis (6) meses de anticipación al inicio de funcionamiento del centro, independientemente del calendario escolar que tenga aprobado.

Aprobación del proyecto educativo institucional (PEI) del colegio con las normas y procedimientos que establece la Dirección General de Acreditación y Certificación –DIGEACE- del Ministerio de Educación.
Obtener el formulario de solicitud de autorización de funcionamiento, el formato para la presentación del PEI, y el manual de elaboración del PEI en el portal electrónico del Ministerio de Educación.  (Anexo 1)

El proyecto educativo institucional debe elaborarse conforme a los lineamientos estipulados en el manual que le acompaña, en el cual se especificarán las condiciones mínimas para el funcionamiento del colegio

El formulario de solicitud debe contener la siguiente información, la cual será verificada:
a) Nombre completo del interesado que solicita autorización, así como del centro educativo para el que solicita la autorización de funcionamiento.

b) Dirección, teléfono y una dirección de correo electrónico del interesado, así como lugar para recibir notificaciones.

c) Número de identificación tributaria (NIT) del interesado.

d) Indicación de los documentos adjuntos con que se acreditan la calidad y personalidad con que actúa el interesado.

e) Antecedentes penales y policíacos, recientes, del propietario del centro  educativo, del mandatario que actúa en representación de persona individual propietaria del centro educativo, o del representante legal que actúa en nombre de persona jurídica.

f) Modelo de contrato de servicios educativos a suscribirse entre el centro educativo privado y los padres o madres de familia o responsable del alumno. El modelo de contrato debe contener los requisitos mínimos que establece este reglamento y el manual del PEI.

g) Características del inmueble y posibles zonas de ubicación donde funcionará el centro educativo. Deberán indicarse las condiciones que el centro educativo tendrá disponibles durante su primer año de funcionamiento.
La DIGEACE tendrá un plazo máximo de sesenta días hábiles para formular observaciones o para aprobar el PEI, así como para verificar la veracidad de la información inicial presentada. 
Si la DIGEACE aprueba o no, formula observaciones durante dicho plazo, de acuerdo a los registros del portal del Ministerio de Educación, el PEI queda autorizado automáticamente. 
En este caso habrá concluido la primera fase del proceso, y se deberá continuar con la segunda fase de autorización del colegio. 
Si la DIGEACE tiene observaciones, lo comunicará al interesado

por vía electrónica dentro del plazo de sesenta días indicado, para que éste envíe las aclaraciones, ampliaciones o correcciones en forma electrónica y se reinicie el proceso.
Segunda fase, se verifica la información proporcionada por el colegio  y otorga la autorización de funcionamiento. 
Aprobado el PEI, el colegio deberá proponer la fecha a partir de la cual el Ministerio de Educación debe llevar a cabo una visita ocular para verificar lo ofrecido y descrito en el  proyecto educativo institucional aprobado.

El colegio deberá estar preparado para la visita ocular, por lo menos seis meses antes del inicio de su funcionamiento.
Realizada la verificación ocular y aprobada la información, el Ministerio de Educación otorgará la constancia con su visto bueno.
Con la aprobación del PEI y de la verificación ocular satisfactoria, la Dirección Departamental de Educación correspondiente autorizará el centro educativo para su funcionamiento, y extenderá la constancia para operar por un año, prorrogable automáticamente por períodos iguales, salvo que el Ministerio de Educación compruebe la existencia de incumplimiento del PEI aprobado, y por violaciones a la legislación educativa.
En el caso de no aprobar la información en su visita ocular, el Ministerio de Educación comunicará al centro educativo las observaciones y comentarios relativos a los errores o deficiencias que haya detectado. 
El colegio  deberá solventar su situación, y presentar al Ministerio los documentos correspondientes para que se proceda a realizar una nueva visita.

El centro educativo privado está obligado a colocar, a la vista del público usuario, una copia de su autorización de funcionamiento; estará sujeto a la supervisión técnica del funcionamiento y a la inspección ocular de las instalaciones, para constatar el cumplimiento continúo del PEI. 
Los centros educativos privados quedan obligados a llevar a cabo una auto-evaluación en la cual contrastarán su desempeño y características, con respecto a las que han planteado en su PEI. 
La auto-evaluación deberá seguir los lineamientos establecidos en el manual del PEI y deberá ser Presentada al final del año autorizado para funcionar.
La vigencia de la autorización de funcionamiento estará condicionada a:

• Cumplimiento del reglamento y demás normas aplicables.

• Verificaciones que practique el Ministerio de Educación conforme al PEI aprobado.
• Proceso de certificación que realice el Ministerio de Educación respecto del cumplimiento y aplicación del PEI.

El proyecto educativo institucional –PEI-, es un instrumento que dirige y orienta las actividades del centro educativo, y define su identidad, lo cual se reflejará en las acciones educativas que desarrolle. 
El PEI es un instrumento de dominio público. Los centros educativos privados elaborarán su PEI de acuerdo con los lineamientos del Ministerio de Educación, contenidos en un manual disponible en el portal electrónico y en las direcciones
Departamentales de Educación. El PEI de un centro educativo debe asegurar el cumplimiento del Currículo Nacional Base. Las modificaciones a las condiciones mínimas contenidas en el manual que apruebe el Ministerio de Educación afectarán a aquellos que soliciten cualquier modificación a su PEI aprobado y vigente.
El PEI incluirá como mínimo: 

a) Visión, misión, filosofía, fines y objetivos del centro.

b) Estructura organizacional del centro educativo, el perfil del personal docente y la descripción de cada uno de los puestos.

c) Descripción de los planes y programas de estudio, de los servicios educativos; las asignaturas, grados, niveles, ciclos educativos, y carreras que se ofrecen; los planes de apoyo académico y psicopedagógico con que cuenta; debiendo cumplir como mínimo en relación con lo anterior, con el Currículo Nacional Base y con los estándares establecidos por el Ministerio de Educación.

d) Descripción de las instalaciones que se tienen y/o se tendrán, acordes con el proyecto educativo institucional aprobado.

e) Condiciones de ingreso y permanencia.

f) Monto de las cuotas por nivel, ciclo y carrera, y las formas de pago que se ofrecen.

g) Jornada de labores durante la cual el centro prestará sus servicios.

h) Reglamento interno del centro educativo.

i) Programas de proyección social hacia la comunidad.

j) Otros elementos solicitados en el manual del PEI vigente.
Otras legislaciones: 
Condiciones sanitarias: para el funcionamiento del colegio se debe tener un registro sanitario que le faculta a prestar los servicios educativos sin problemas según Acuerdo Gubernativo 297-2006. (ver anexo 6).
Para obtener el registro sanitario es necesario cumplir con los requisitos que establece el Ministerio de salud, según código de salud, Decreto 90-97, a continuación se mencionan los artículos específicos para el sistema educativo (anexo 7).
ARTÌCULO 29. Responsabilidades para la formación. Las universidades, el Ministerio de salud, el Ministerio de Educación y demás instituciones del Sector tienen la responsabilidad de formar a los profesionales y el personal técnico y auxiliares de la salud y ciencias conexas, de acuerdo a las normas y requerimientos académicos establecidos para cada nivel educativo en el sistema.
ARTÌCULO 51. Lugares de consumo de tabaco y sus derivados.

a) Queda terminantemente prohibido fumar en establecimientos gubernamentales, transporte colectivo público o privado, centros educativos de nivel pre-primario, primario y medio, gasolineras y centros de atención médica públicos y privados.
ARTÌCULO 121. Autorización sanitaria. La instalación y funcionamiento de establecimientos, públicos o privados, destinados a la atención y servicio al público, sólo podrá permitirse previa autorización sanitaria del Ministerio de Salud. A los establecimientos fijos la autorización se otorga mediante licencia sanitaria. El Ministerio ejercerá las acciones de supervisión y control sin perjuicio de las que las municipalidades deban efectuar. El reglamento específico establecerá los requisitos para conceder la mencionada autorización y el plazo para su emisión.
ARTÌCULO 123. Inspecciones. Para los efectos de control sanitario, los propietarios o administradores de establecimientos abiertos al público están obligados a permitir a funcionarios debidamente identificados, la inspección a cualquier hora de su funcionamiento, de acuerdo a lo que establezca el reglamento respectivo.

ARTÌCULO 160. Acreditación de calidad. Todo servicio de salud público o privado deberá contar con el certificado de acreditación de calidad, el cual será extendido por el Ministerio de Salud.
ARTÌCULO 237. Autorización. Todo procedimiento deberá iniciarse por funcionario o empleado debidamente autorizado por el Ministerio de Salud. Esta calidad deberá acreditarse ante el presunto infractor. Este, su representante, empleados o dependientes que se encuentren presentes, podrán intervenir y pedir que se haga constar lo que estime pertinente. En caso de negativa a cualquier acto de inspección o comparecencia, se suscribirá acta haciendo constar tal hecho. Las actas suscritas por los funcionarios y empleados públicos en el ejercicio de sus cargos hacen plena prueba en tanto no se demuestre lo contrario, y deberán ser presentadas a la autoridad competente dentro de las veinticuatro horas siguientes de concluida su actuación.
El Ministerio de Educación dentro de los requisitos a centros educativos entrega  un  manual del Reglamento de Seguridad e Higiene establece los criterios normativos para el diseño arquitectónico de centros educativos, el cual incluye siete partes que son:
1. Criterios

2. Sector educativo

3. Sector administrativo

4. Sector de apoyo

5. Sector de servicio

6. Sector de circulación

7. Sector al aire libre

(ver anexo 8)
Dentro del manual de criterios normativos para el diseño arquitectónico de centros educativos se consideran necesarias las instalaciones siguientes: salones de clase espaciosos en donde cada alumno tenga un poco más de un metro cuadrado de área, dos servicios sanitarios mínimos por cada 30, 40 estudiantes; un área de recreo que represente el 30% del edificio, agua potable, drenajes (pluvial y aguas negras) electricidad, teléfono e Internet, mobiliario y equipo. 
Todas las instalaciones deben garantizar las siguientes condiciones:

· Seguridad de operación para los usuarios

· Servicio sin interrupciones en los períodos de las distintas jornadas

· Capacidad adecuada para prestar el servicio

· Economía en su mantenimiento

· Protección contra la humedad y corrosión provocada por otros elementos.
En caso la comunidad no cuente con los servicios públicos de abastecimiento de agua potable y la eliminación de aguas negras no podrá ser utilizado un centro educativo, sin haberse realizado con anterioridad las obras que permitan abastecer a la comunidad educativa del vital líquido y eliminar las aguas negras; con el fin de asegurar las condiciones mínimas de higiene.

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, tienen una boleta de inspecciones, que llenan en el momento de la visita a los edificios escolares

Boleta de inspección para visita e edificios escolares

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO

Fecha de la inspección:

Nombre:

Dirección:

Teléfono:

POBLACIÓN

DIRECTOR:

TOTAL DE MAESTROS

TOTAL DE ALUMNOS

AGUA DE CONSUMO HUMANO

SISTEMA QUE UTILIZA

BASURA

TIENE RECIPIENTES:

DISPOSICION FINAL:

SANITARIOS

TOTAL:

MASCULINOS:

MINGITORIOS:

FEMENINOS:

VENTA DE ALIMENTOS

NOMBRE DEL PROPIETARIO:

TIPO DE PRODUCTOS:

AUTORIZACION DEL NEGOCIO:

Inscripción al Instituto Guatemalteco e Seguridad Social
Según acuerdo No. 1123 de Junta Directiva de IGSS, presenta el reglamento de inscripción de patronos en el Régimen de Seguridad Social.
Capìtulo I, disposiciones generales, Artìculo 1: Patrono es toda persona jurídica que emplea los servicios de trabajadores en virtud de un contrato o relación de trabajo.

Artìculo 2: todo patrono, persona individual o jurídica, que ocupe tres o más trabajadores, esta obligado a inscribirse en el Régimen de Seguridad Social.

 Capìtulo II Documentación requerida para la inscripción patronal,   Artículo 11  empresas Colegios: Presentar fotocopia de la resolución del Ministerio de Educación autorizando su funcionamiento, en la cual conste la propiedad del mismo y fotocopia de la Patente de Comercio de Empresa, actas de apertura del ciclo escolar.
Se debe llenar formulario de inscripción Patronal DRPT-001, el cual será proporcionado por la división de registro de Patronos y Trabajadores Delegaciones y Cajas Departamentales del Instituto  (ver anexo 9)
CAPÍTULO V.
ASPECTOS AMBIENTALES
Los efectos en relación  aspectos ambientales que el colegio estima tener son los desechos de comida, botellas de agua pura, jugos  y los drenajes de las instalaciones. Para ayudar con el medio ambiente se tiene contemplado colocar botes de basura en las aulas, pasillos, patio esto con la finalidad de evitar la proliferación de insectos.

Aprovechar para crear la cultura a los futuros ciudadanos, en la clasificación de la basura y saber reciclar todos los residuos, respetar el medio ambiente, y conocer qué hacer para preservar nuestra naturaleza, así ellos crecerán con la mentalidad de que es necesario luchar y hacer cada uno su parte para salvar y conservar nuestro planeta. 

A partir de los tres años de edad, los niños ya pueden aprender a separar los residuos.  Si, desde pequeño, el niño observa el cuidado y el hábito de separar los materiales (cristales, cartones, plástico, etc.), también compartirá del mismo comportamiento después. 
El cuidado con el medio ambiente empieza dentro de nuestras casas. Luego, el niño puede aprender más detalles del reciclaje y de la reutilización de materiales en la escuela.

Enseñar el reciclaje a los niños seleccionando la basura y donde debemos depositarla. Los residuos pueden ser separados en cinco grupos: el de papel, vidrio, plástico, restos de comida, y otros más orientados al aceite, juguetes, existen cinco tipos de contenedores donde debemos verter la basura:

1- bote azul: destinado para el papel y cartón
2- bote  verde: destinado para el vidrio, cristal.
3- bote  amarillo: para los envases de plástico  aparte del metal.
4- bote  rojo: para los restos de comida, es decir, para la materia orgánica y también para  otro tipo de restos como las plantas, los tapones de corcho, las telas, la tierra, cenizas, 
5- botes complementares: para tirar restos de aceite, juguetes rotos,
Figura No. 16
CAPÍTULO VI.

 ESTUDIO FINANCIERO 

6.1 Inversión y costo total del proyecto

A continuación se detalla el total de la inversión necesaria para la apertura del colegio pre-primaria bilingüe, que incluye, equipo, obra física, inventario, capital y publicidad, con su respectivo detalle.
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 El cuadro anterior nos permite cuantificar el monto de la inversión, y así poder determinar el origen de los fondos a invertir para la creación del colegio. 

6.2 Análisis de ingresos y egresos
A continuación se presenta una proyección de ingresos y egresos del proyecto mensual a cinco años. 
Se inicia con cien alumnos en el primer año, y se  toma como base el estudio de mercado del universo total de 385 padres de familia, se encuestaron a 182, de los cuales 132 están dispuestos a cambiar a su hijo de colegio, se estima que la demanda crecerà en el segundo año.
Cuadro 11

 Año 1
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Cuadro No 12
Año 2
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Cuadro No 13
Año 3
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17 Alquleres 605000] 6.050.00] 605000 605000 6050.00] 5.050.00| 5.050.00 050,00 050,00 050,00 5050.00| 050,00 _72,600.00] 75,860.00| 67,846.00
15 Coota pronal 304056] 304056] 304096] 304096] 304056] 3040596] 304096] 304056] 304056] 304056] 304056] 304056] $6,451.50| 58,601.15] 40,616.28]
19 Bono 14 o] ooo|  ooo|  ooo|  ooo|  ooo| zrrsizs| oo oo]  oo|  oo| oo z7.7eizs| 25.1s8.61] 50,5575
20 Aguinaldo Goo| ooo| ooo] ooo] 0oo] 0oo]  0oo| 0oo]  0oo|  0oo| Goo| Zrsies| z7.7eizs| 25.158.61] 50,5975
21 restaciones Labordles Sessz sessal essal essz essel essel essal essz essz esaz esazi sesazil 116,998.5]125,204.5(157,725.43
22 Trerner o400 #8400 #8e00] #s400] 4s400| 48400 28400 2s400] 48400 #8200 48400] 4s400] .s08.00] &,388.80 7.07.08
23 Telono 36300] 36300 36300 56300] 36300] 36300 36300 56300 36300] 36300 36300 36300] 4,356.00] 4,751.60] 5.270.79]
24 Energia Eéciica o400 28400 #8200] 4s200] 48400 48400 28400 2s400] 8400 48200 4s00] 45400 .s08.00] &,388.80 7.07.48
25 Publicidad Goo|  ooo|  ooo]  0oo|  0oo]  0oo]  0oo| 000|000 242000 121000]  000] 5,630.00 5.595.00] 4,352.50
26 | Nabiliarioy equipo 00| 000|000 000 00| 000 oo 00o] 0o 000 oo on oo ooo] oo
27 Remodelacion 00| 000|000 000 00| 000 oo 00o] 0oo] 000 00| oo 000  ooo] oo
28 Sofware 00| 000|000 000 00| 000 oo 00o] 0oo] 000 00| oo 000  ooo] oo
25 Capital de abago 00| 000|000 000 00| 000 oo 00o] 0oo] 000 00| oo 000  ooo] oo
30 Pago prestone a capral Terss| teress| ieress| ieress| ievess| ievess| ievess| ievess| ievess| ievess| 1evess| 1eveds| 20,140.00] 20,140.00] 20,140.00)
31 pogo e Iereses de restans 5051 #9091 #3091] #5051 45051 #9091 #3091 25051 5051 4091 #3051 25051 156343
32 Totaldeegresos 50,205.67 50,205.67 50,205.67 50,205.67 50,205.67 50,205.67 77,956.92 50,205.67 50,205.67 S2,625.67 51,415.67 77,956.92]_661,600.40| 696,936 .52 740,550.85|
£
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Cuadro No 14
Año 4
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Cuadro No 15
Año 5
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En el siguiente cuadro se presenta el resumen consolidado por año de ingresos y egresos proyectados, donde se contempló una creciente participación de mercado y un incremento anual, tanto en las colegiaturas como en los gastos.  
También se contempla la amortización de  crédito utilizado para los primeros cinco años, se tomò como base alcanzar el 26% de participación en el primer año de la demanda actual,  en el segundo año alcanzar un 20 % y en el año tres se crecerá un 5%  llegando a la capacidad máxima del colegio en el  año cuatro y cinco, si la demanda sigue creciendo se tendrá que buscar un establecimiento mas grande o construir uno propio.
Cuadro No 16
[image: image57.emf]Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

INGRESOS

Alumnos Inscritos

1,050          170            185             185           185          

Precio de colegiatura

500.00 525.00 560.25 588.26 617.68

Precio inscripcion

700.00 735.00 771.75 810.34 850.85

Total de ingresos 595,000.00 744,450.00 830,396.25 905,380.88 950,649.92

EGRESOS

Salarios

270,000.00 294,300.00 333,015.00 349,665.75 367,149.04

Alquileres

48,000.00 64,900.00 72,600.00 79,860.00 87,846.00

Cuota Patronal

26,607.00 32,726.61 36,491.50 38,601.15 40,816.28

Bono 14

22,500.00 24,525.00 27,751.25 29,138.81 30,595.75

Aguinaldo

22,500.00 24,525.00 27,751.25 29,138.81 30,595.75

Prestaciones Laborales

80,640.93 90,912.33 118,358.53 125,204.99 137,725.49

Internet

4,800.00 5,280.00 5,808.00 6,388.80 7,027.68

Teléfono

3,600.00 3,960.00 4,356.00 4,791.60 5,270.76

Energía Eléctrica

4,800.00 5,280.00 5,808.00 6,388.80 7,027.68

Publicidad

6,000.00 3,300.00 3,630.00 3,993.00 4,392.30

Mobiliario y equipo

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Remodelacion

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Software

0.00 0.00 0.00 0.00

Capital de trabajo

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Pago prestamo a capital

20,140.00 20,140.00 20,140.00 20,140.00 20,140.00

pago de Intereses de prestamo

9,063.00 7,250.40 5,890.95 3,625.20 1,963.65

Total de egresos 518,650.93 577,099.34 661,600.48 696,936.92 740,550.39


6.3 Recursos financieros para la inversión
Cuadro No.17 .[image: image58.emf]FECHAS

Mobiliario  61,800.00 Q     

mes 0

Equipo de oficina 19,200.00 Q      81,000.00 Q      

mes 0

Equipo Computación 30,000.00 Q     

mes 0

fax 800.00 Q          

mes 0

fotocopiadora 2,000.00 Q       

mes 0

Software 5,000.00 Q        37,800.00 Q      

mes 0

Materiales Didacticos

Material Didactico 1,400.00 Q        1,400.00 Q        

mes 0

Costos de la obra fisica

Pintura de establecimiento del colegio 11,000.00 Q     

mes 0

Acomodar los espacios entre aulas

3,000.00 Q       

mes 0

Ubicar y nombrar las aulas de los niños 2,000.00 Q       

mes 0

Cableado eléctrico para el equipo. 2,500.00 Q       

mes 0

Jardinizar 2,000.00 Q        20,500.00 Q      

mes 0

Capital de Trabajo

Capital de Trabajo 100,000.00 Q    100,000.00 Q    

mes 0

Total de la inversión Q240,700.00

Mobiliario y Equipo Oficina


[image: image59.emf]Inversión Propia

Apalancamiento

Total

Financiamiento del Proyecto

140,000.00 Q                     

100,700.00 Q                     

240,700.00 Q              


          En el cuadro anterior podemos observar el total de la inversión y el origen de los fondos   que se utilizaràn para el proyecto.
6.4 Clasificación de costos fijos y variables

En el siguiente cuadro se observa la clasificación de los diferentes rubros que conforman  el costo total del producto que se desea comercializar.
Cuadro No 18
[image: image60.emf]FIJOS MENSUAL ANUAL

Salarios 22,500.00 270,000.00

Alquileres 4,000.00 48,000.00

Cuota Patronal 2,217.25 26,607.00

Prestaciones Laborales 6,720.08 22,500.00

Internet 400.00 4,800.00

Teléfono 300.00 3,600.00

Energía Eléctrica 400.00 4,800.00

Depreciaciones 2,516.67 30,200.00

Pago prestamo a capital 1,678.33 20,140.00

pago de Intereses de prestamo 755.25 9,063.00

Total de Costos fijos 36,537.33 380,307.00

COSTOS VARIABLES

Publicidad 6,000.00

CLASIFICACION DE COSTOS


6.5Estados financieros

A continuación se describen los estados financieros proyectados para el primer año de operación, asì como el flujo de caja proyectado, el estado de resultados y el balance general correspondiente,   datos que sirven de base para calcular los siguientes cuatro años restantes  de cada uno de los estados financieros.

a. Flujo de caja proyectado 

     Cuadro No 19
Año 1
[image: image61.emf]MESES

0 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Año 1

INGRESOS

Alumnos Inscritos

-                  100                100               100               100               100               100               100               100               100               100               50                  -               

150           

Precio de colegiatura 0.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 0.00

500.00

Precio inscripcion 0.00 700.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

700.00

Financiamiento Bancario 100,700.00

Capital Propio de trabajo 140,000.00

Total de ingresos 240,700.00 120,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 25,000.00 0.00 595,000.00

Flujos Netos 100,000.00 78,029.09 11,029.09 11,029.09 11,029.09 11,029.09 11,029.09 -11,470.91 11,029.09 11,029.09 9,029.09 -14,970.91 -61,470.91 76,349.07

EGRESOS

Salarios 0.00 22,500.00 22,500.00 22,500.00 22,500.00 22,500.00 22,500.00 22,500.00 22,500.00 22,500.00 22,500.00 22,500.00 22,500.00

270,000.00

Alquileres 0.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00

48,000.00

Cuota Patronal 0.00 2,217.25 2,217.25 2,217.25 2,217.25 2,217.25 2,217.25 2,217.25 2,217.25 2,217.25 2,217.25 2,217.25 2,217.25

26,607.00

Bono 14 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 22,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

22,500.00

Aguinaldo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 22,500.00

22,500.00

Prestaciones Laborales 6,720.08 6,720.08 6,720.08 6,720.08 6,720.08 6,720.08 6,720.08 6,720.08 6,720.08 6,720.08 6,720.08 6,720.08

80,640.93

Internet 0.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00

4,800.00

Teléfono 0.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00

3,600.00

Energía Eléctrica 0.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00

4,800.00

Publicidad 0.00 3,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,000.00 1,000.00 0.00

6,000.00

Mobiliario y equipo 115,200.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Remodelacion 20,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Software 5,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Capital de trabajo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Pago a Capital 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33

20,140.00

Intereses 755.25 755.25 755.25 755.25 755.25 755.25 755.25 755.25 755.25 755.25 755.25 755.25

9,063.00

Depreciaciones 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67

30,200.00

Total de egresos 140,700.00 44,487.58 41,487.58 41,487.58 41,487.58 41,487.58 41,487.58 63,987.58 41,487.58 41,487.58 43,487.58 42,487.58 63,987.58 548,850.93

Utilidad antes de impuestos 100,000.00 75,512.42 8,512.42 8,512.42 8,512.42 8,512.42 8,512.42 -13,987.58 8,512.42 8,512.42 6,512.42 -17,487.58 -63,987.58

46,149.07

ISR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Utilidad neta 100,000.00 75,512.42 8,512.42 8,512.42 8,512.42 8,512.42 8,512.42-13,987.58 8,512.42 8,512.42 6,512.42 -17,487.58-63,987.58 46,149.07

Depreciaciones 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67

30,200.00

Acumulado en saldo 100,000.00 178,029.09 189,058.18 200,087.27 211,116.36 222,145.45 233,174.53 221,703.62 232,732.71 243,761.80 252,790.89 237,819.98 176,349.07

2,698,768.95


Cuadro No 20
Año 2

[image: image62.emf]MESES

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Año 2

INGRESOS

Alumnos Inscritos

120                 120               120               120               120               120               120               120             120             120               50                 -               

170            

Precio de colegiatura 525.00 525.00 525.00 525.00 525.00 525.00 525.00 525.00 525.00 525.00 525.00 0.00

525.00

Precio inscripcion 735.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

735.00

Financiamiento Bancario

Capital Propio de trabajo

Total de ingresos 151,200.00 63,000.00 63,000.00 63,000.00 63,000.00 63,000.00 63,000.00 63,000.00 63,000.00 63,000.00 26,250.00 0.00 744,450.00

Flujos Netos 108,479.22 19,179.22 19,179.22 19,179.22 19,179.22 19,179.22 -5,345.78 19,179.22 19,179.22 16,979.22 -18,670.78 -68,345.78 167,350.66

EGRESOS

Salarios 24,525.00 24,525.00 24,525.00 24,525.00 24,525.00 24,525.00 24,525.00 24,525.00 24,525.00 24,525.00 24,525.00 24,525.00

294,300.00

Alquileres 4,400.00 5,500.00 5,500.00 5,500.00 5,500.00 5,500.00 5,500.00 5,500.00 5,500.00 5,500.00 5,500.00 5,500.00

64,900.00

Cuota Patronal 2,727.22 2,727.22 2,727.22 2,727.22 2,727.22 2,727.22 2,727.22 2,727.22 2,727.22 2,727.22 2,727.22 2,727.22

32,726.61

Bono 14 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24,525.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

24,525.00

Aguinaldo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24,525.00

24,525.00

Prestaciones Laborales 7,576.03 7,576.03 7,576.03 7,576.03 7,576.03 7,576.03 7,576.03 7,576.03 7,576.03 7,576.03 7,576.03 7,576.03

90,912.33

Internet 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00

5,280.00

Teléfono 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00

3,960.00

Energía Eléctrica 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00

5,280.00

Publicidad 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,200.00 1,100.00 0.00

3,300.00

Mobiliario y equipo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Remodelacion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Software 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Capital de trabajo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Pago a Capital 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33

20,140.00

Intereses 604.20 604.20 604.20 604.20 604.20 604.20 604.20 604.20 604.20 604.20 604.20 604.20

7,250.40

Depreciaciones 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67

30,200.00

Total de egresos 45,237.44 46,337.44 46,337.44 46,337.44 46,337.44 46,337.44 70,862.44 46,337.44 46,337.44 48,537.44 47,437.44 70,862.44 607,299.34

Utilidad antes de impuestos 105,962.56 16,662.56 16,662.56 16,662.56 16,662.56 16,662.56 -7,862.44 16,662.56 16,662.56 14,462.56 -21,187.44 -70,862.44

137,150.66

ISR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Utilidad neta 105,962.56 16,662.56 16,662.56 16,662.56 16,662.56 16,662.56 -7,862.4416,662.5616,662.56 14,462.56-21,187.44-70,862.44 137,150.66

Depreciaciones 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67

30,200.00

Acumulado en saldo 284,828.29 304,007.51 323,186.73 342,365.96 361,545.18 380,724.40 375,378.62394,557.84413,737.06 430,716.29 412,045.51 343,699.73

4,366,793.12


Cuadro No 21
Año 3
[image: image63.emf]MESES

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Año 3

INGRESOS

Alumnos Inscritos

125                 125                125             125             125                125             125               125                125             125             60                   -               

185            

Precio de colegiatura 560.25 560.25 560.25 560.25 560.25 560.25 560.25 560.25 560.25 560.25 560.25 0.00

560.25

Precio inscripcion 771.75 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

771.75

Financiamiento Bancario

Capital Propio de trabajo

Total de ingresos 166,500.00 70,031.25 70,031.25 70,031.25 70,031.25 70,031.25 70,031.25 70,031.25 70,031.25 70,031.25 33,615.00 0.00 830,396.25

Flujos Netos 116,294.33 19,825.58 19,825.58 19,825.58 19,825.58 19,825.58 -7,925.67 19,825.58 19,825.58 17,405.58 -17,800.67 -77,956.92 168,795.77

EGRESOS

Salarios 27,751.25 27,751.25 27,751.25 27,751.25 27,751.25 27,751.25 27,751.25 27,751.25 27,751.25 27,751.25 27,751.25 27,751.25

333,015.00

Alquileres 6,050.00 6,050.00 6,050.00 6,050.00 6,050.00 6,050.00 6,050.00 6,050.00 6,050.00 6,050.00 6,050.00 6,050.00

72,600.00

Cuota Patronal 3,040.96 3,040.96 3,040.96 3,040.96 3,040.96 3,040.96 3,040.96 3,040.96 3,040.96 3,040.96 3,040.96 3,040.96

36,491.50

Bono 14 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 27,751.25 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

27,751.25

Aguinaldo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 27,751.25

27,751.25

Prestaciones Laborales 9,863.21 9,863.21 9,863.21 9,863.21 9,863.21 9,863.21 9,863.21 9,863.21 9,863.21 9,863.21 9,863.21 9,863.21

118,358.53

Internet 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00

5,808.00

Teléfono 363.00 363.00 363.00 363.00 363.00 363.00 363.00 363.00 363.00 363.00 363.00 363.00

4,356.00

Energía Eléctrica 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00 484.00

5,808.00

Publicidad 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,420.00 1,210.00 0.00

3,630.00

Mobiliario y equipo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Remodelacion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Software 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Capital de trabajo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Pago a Capital 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33

20,140.00

Intereses 490.91 490.91 490.91 490.91 490.91 490.91 490.91 490.91 490.91 490.91 490.91 490.91

5,890.95

Depreciaciones 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67

30,200.00

Total de egresos 52,722.33 52,722.33 52,722.33 52,722.33 52,722.33 52,722.33 80,473.58 52,722.33 52,722.33 55,142.33 53,932.33 80,473.58 691,800.48

Utilidad antes de impuestos 113,777.67 17,308.92 17,308.92 17,308.92 17,308.92 17,308.92 -10,442.33 17,308.92 17,308.92 14,888.92 -20,317.33 -80,473.58

138,595.77

ISR

Utilidad neta 113,777.67 17,308.9217,308.9217,308.92 17,308.9217,308.92-10,442.33 17,308.9217,308.9214,888.92 -20,317.33-80,473.58 138,595.77

Depreciaciones 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67 2,516.67

30,200.00

Acumulado en saldo 459,994.06 479,819.65499,645.23519,470.82 539,296.40 559,121.99 551,196.32 571,021.91590,847.49608,253.08 590,452.41 512,495.50

6,481,614.87


Cuadro No 22
Año 4

[image: image64.emf]MESES

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Año 4

INGRESOS

Alumnos Inscritos

130                 130                130             130             130             130             130               130             130             130             60                   -                

185           

Precio de colegiatura 588.26 588.26 588.26 588.26 588.26 588.26 588.26 588.26 588.26 588.26 588.26 0.00

588.26

Precio inscripcion 810.34 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

810.34

Financiamiento Bancario

Capital Propio de trabajo

Total de ingresos 181,818.00 76,474.13 76,474.13 76,474.13 76,474.13 76,474.13 76,474.13 76,474.13 76,474.13 76,474.13 35,295.75 0.00 905,380.88

Flujos Netos 128,929.14 23,585.27 23,585.27 23,585.27 23,585.27 23,585.27 -5,553.55 23,585.27 23,585.27 20,923.27 -18,924.11 -82,027.67 208,443.96

EGRESOS

Salarios 29,138.81 29,138.81 29,138.81 29,138.81 29,138.81 29,138.81 29,138.81 29,138.81 29,138.81 29,138.81 29,138.81 29,138.81

349,665.75

Alquileres 6,655.00 6,655.00 6,655.00 6,655.00 6,655.00 6,655.00 6,655.00 6,655.00 6,655.00 6,655.00 6,655.00 6,655.00

79,860.00

Cuota Patronal 3,216.76 3,216.76 3,216.76 3,216.76 3,216.76 3,216.76 3,216.76 3,216.76 3,216.76 3,216.76 3,216.76 3,216.76

38,601.15

Bono 14 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 29,138.81 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

29,138.81

Aguinaldo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 29,138.81

29,138.81

Prestaciones Laborales 10,433.75 10,433.75 10,433.75 10,433.75 10,433.75 10,433.75 10,433.75 10,433.75 10,433.75 10,433.75 10,433.75 10,433.75

125,204.99

Internet 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40

6,388.80

Teléfono 399.30 399.30 399.30 399.30 399.30 399.30 399.30 399.30 399.30 399.30 399.30 399.30

4,791.60

Energía Eléctrica 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40 532.40

6,388.80

Publicidad 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,662.00 1,331.00 0.00

3,993.00

Mobiliario y equipo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Remodelacion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Software 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Capital de trabajo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Pago a Capital 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33

20,140.00

Intereses 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10

3,625.20

Depreciaciones 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67

17,600.00

Total de egresos 54,355.52 54,355.52 54,355.52 54,355.52 54,355.52 54,355.52 83,494.34 54,355.52 54,355.52 57,017.52 55,686.52 83,494.34 714,536.92

Utilidad antes de impuestos 127,462.48 22,118.60 22,118.60 22,118.60 22,118.60 22,118.60 -7,020.21 22,118.60 22,118.60 19,456.60 -20,390.77 -83,494.34

190,843.96

ISR

Utilidad neta 127,462.48 22,118.6022,118.6022,118.6022,118.6022,118.60 -7,020.2122,118.6022,118.6019,456.60 -20,390.77 -83,494.34 190,843.96

Depreciaciones 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67

17,600.00

Acumulado en saldo 641,424.64 665,009.91688,595.17 712,180.44735,765.71759,350.98 753,797.43777,382.70800,967.97 821,891.23 802,967.13 720,939.46

8,880,272.76


Cuadro No 23
Año 5
[image: image65.emf]MESES

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Año 5

INGRESOS

Alumnos Inscritos

130               130              130              130             130              130             130               130              130               130               60                   -               

185          

Precio de colegiatura 617.68 617.68 617.68 617.68 617.68 617.68 617.68 617.68 617.68 617.68 617.68 0.00

617.68

Precio inscripcion 850.85 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

850.85

Financiamiento Bancario

Capital Propio de trabajo

Total de ingresos 190,908.90 80,297.83 80,297.83 80,297.83 80,297.83 80,297.83 80,297.83 80,297.83 80,297.83 80,297.83 37,060.54 0.00 950,649.92

Flujos Netos 134,523.22 23,912.15 23,912.15 23,912.15 23,912.15 23,912.15 -6,683.60 23,912.15 23,912.15 20,983.95 -20,789.24 -86,981.43 208,437.98

EGRESOS

Salarios 30,595.75 30,595.75 30,595.75 30,595.75 30,595.75 30,595.75 30,595.75 30,595.75 30,595.75 30,595.75 30,595.75 30,595.75

367,149.04

Alquileres 7,320.50 7,320.50 7,320.50 7,320.50 7,320.50 7,320.50 7,320.50 7,320.50 7,320.50 7,320.50 7,320.50 7,320.50

87,846.00

Cuota Patronal 3,401.36 3,401.36 3,401.36 3,401.36 3,401.36 3,401.36 3,401.36 3,401.36 3,401.36 3,401.36 3,401.36 3,401.36

40,816.28

Bono 14 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 30,595.75 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

30,595.75

Aguinaldo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 30,595.75

30,595.75

Prestaciones Laborales 11,477.12 11,477.12 11,477.12 11,477.12 11,477.12 11,477.12 11,477.12 11,477.12 11,477.12 11,477.12 11,477.12 11,477.12

137,725.49

Internet 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64

7,027.68

Teléfono 439.23 439.23 439.23 439.23 439.23 439.23 439.23 439.23 439.23 439.23 439.23 439.23

5,270.76

Energía Eléctrica 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64 585.64

7,027.68

Publicidad 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,928.20 1,464.10 0.00

4,392.30

Mobiliario y equipo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Remodelacion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Software 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Capital de trabajo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

Pago a Capital 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33 1,678.33

20,140.00

Intereses 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10 302.10

3,625.20

Depreciaciones 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67

17,600.00

Total de egresos 57,852.34 57,852.34 57,852.34 57,852.34 57,852.34 57,852.34 88,448.10 57,852.34 57,852.34 60,780.54 59,316.44 88,448.10 759,811.94

Utilidad antes de impuestos 133,056.56 22,445.49 22,445.49 22,445.49 22,445.49 22,445.49 -8,150.27 22,445.49 22,445.49 19,517.29 -22,255.91 -88,448.10

190,837.98

ISR

Utilidad neta 133,056.56 22,445.49 22,445.4922,445.49 22,445.4922,445.49 -8,150.27 22,445.49 22,445.49 19,517.29 -22,255.91-88,448.10 190,837.98

Depreciaciones 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67 1,466.67

17,600.00

Acumulado en saldo 855,462.68 879,374.83 903,286.99 927,199.14 951,111.29975,023.45 968,339.85 992,252.001,016,164.151,037,148.11 1,016,358.87 929,377.44

208,437.98


 
b- Estado de resultados 
Cuadro No 24
[image: image66.emf]AÑO    1 2 3 4 5

Ventas 595,000.00 744,450.00 830,396.25 905,380.88 950,649.92

Devoluciones sobre ventas 0.00

Ventas netas

595,000.00 744,450.00 830,396.25 905,380.88 950,649.92

Costos de ventas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Utilidad bruta

595,000.00 744,450.00 830,396.25 905,380.88 950,649.92

Gastos de operación

Gastos de venta 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Gastos de administración 489,447.93 549,708.94 635,569.53 673,171.72 718,446.74

Depreciaciones 30,200.00 30,200.00 30,200.00 17,600.00 17,600.00

Total de gastos de operación

519,647.93 579,908.94 665,769.53 690,771.72 736,046.74

Utilidad en la operacion

75,352.07 164,541.06 164,626.72 214,609.16 214,603.18

Total de productos y gastos financieros

29,203.00 27,390.40 26,030.95 23,765.20 23,765.20

Utilidad antes de impuestos

46,149.07 137,150.66 138,595.77 190,843.96 190,837.98

ISR - Q             - Q              - Q              - Q               - Q             

Utilidad neta del ejercicio 46,149.07 137,150.66 138,595.77 190,843.96 190,837.98


C. Balance general 
Cuadro No 25
Año 1
[image: image67.emf]ACTIVO CIRCULANTE PASIVO CIRCULANTE

Caja 76,349.07 Proveedores 0.00

Bancos 81,260.00 Documentos por pagar 0.00

Gastos de Organización 20,500.00 Acreedores diversos 0.00

Amortizaciones -1,400.00 Impuestos por pagar 0.00

Total

176,709.07

Total

0.00

ACTIVO FIJO PASIVO FIJO

Edificios 0.00 Acreedores hipotecarios 80,560.00

Mobiliario  y equipo 81,000.00

Total

80,560.00

Depreciación -16,200.00

Equipo de computacion 37,800.00

Depreciación -12,600.00

CAPITAL CONTABLE

Total

90,000.00 Capital social 140,000.00

Utilidad del ejercicio 46,149.07

Utilidades retenidas

Total

186,149.07

TOTAL DE ACTIVO

266,709.07

TOTAL DE PASIVO Y CAPITAL

266,709.07

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE

COLEGIO PRE_PRIMARIA BILINGE


Cuadro No 26
[image: image68.emf]ACTIVO CIRCULANTE PASIVO CIRCULANTE

Caja 167,350.66 Proveedores 0.00

Bancos 137,469.07 Documentos por pagar 0.00

Gastos de Organización 19,100.00 Acreedores diversos 0.00

Amortizaciones -1,400.00 Impuestos por pagar 0.00

Total

322,519.73

Total

0.00

ACTIVO FIJO PASIVO FIJO

Edificios 0.00 Acreedores hipotecarios 60,420.00

Mobiliario  y equipo 64,800.00

Total

60,420.00

Depreciación -16,200.00

Equipo de computacion 25,200.00

Depreciación -12,600.00

CAPITAL CONTABLE

Total

61,200.00 Capital social 140,000.00

Utilidad del ejercicio 137,150.66

Utilidades retenidas 46,149.07

Total

323,299.73

TOTAL DE ACTIVO

383,719.73

TOTAL DE PASIVO Y CAPITAL

383,719.73

año 2

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE

COLEGIO PRE_PRIMARIA BILINGE


Cuadro No 27
                  [image: image69.emf]ACTIVO CIRCULANTE PASIVO CIRCULANTE

Caja 168,795.77 Proveedores 0.00

Bancos 284,679.73 Documentos por pagar 0.00

Gastos de Organización 17,700.00 Acreedores diversos 0.00

Amortizaciones -1,400.00 Impuestos por pagar 0.00

Total

469,775.50

Total

0.00

ACTIVO FIJO PASIVO FIJO

Edificios 0.00 Acreedores hipotecarios 40,280.00

Mobiliario  y equipo 48,600.00

Total

40,280.00

Depreciación -16,200.00

Equipo de computacion 12,600.00

Depreciación -12,600.00

CAPITAL CONTABLE

Total

32,400.00 Capital social 140,000.00

Utilidad del ejercicio 138,595.77

Utilidades retenidas 183,299.73

Total

461,895.50

TOTAL DE ACTIVO

502,175.50

TOTAL DE PASIVO Y CAPITAL

502,175.50

año 3

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE

COLEGIO PRE_PRIMARIA BILINGE


Cuadro No 28
[image: image70.emf]ACTIVO CIRCULANTE PASIVO CIRCULANTE

Caja 208,443.96 Proveedores 0.00

Bancos 433,335.50 Documentos por pagar 0.00

Gastos de Organización 16,300.00 Acreedores diversos 0.00

Amortizaciones -1,400.00 Impuestos por pagar 0.00

Total

656,679.46

Total

0.00

ACTIVO FIJO PASIVO FIJO

Edificios 0.00 Acreedores hipotecarios 20,140.00

Mobiliario  y equipo 32,400.00

Total

20,140.00

Depreciación -16,200.00

Equipo de computacion 0.00

Depreciación 0.00

CAPITAL CONTABLE

Total

16,200.00 Capital social 140,000.00

Utilidad del ejercicio 190,843.96

Utilidades retenidas 321,895.50

Total

652,739.46

TOTAL DE ACTIVO

672,879.46

TOTAL DE PASIVO Y CAPITAL

672,879.46

COLEGIO PRE_PRIMARIA BILINGE

año 4

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE


Cuadro No 29
               [image: image71.emf]ACTIVO CIRCULANTE PASIVO CIRCULANTE

Caja 208,437.98 Proveedores 0.00

Bancos 621,639.46 Documentos por pagar 0.00

Gastos de Organización 14,900.00 Acreedores diversos 0.00

Amortizaciones -1,400.00 Impuestos por pagar 0.00

Total

843,577.44

Total

0.00

ACTIVO FIJO PASIVO FIJO

Edificios 0.00 Acreedores hipotecarios 0.00

Mobiliario  y equipo 16,200.00

Total

0.00

Depreciación -16,200.00

Equipo de computacion 0.00

Depreciación 0.00

CAPITAL CONTABLE

Total

Capital social 140,000.00

0.00 Utilidad del ejercicio 190,837.98

Utilidades retenidas 512,739.46

Total

843,577.44

TOTAL DE ACTIVO

843,577.44

TOTAL DE PASIVO Y CAPITAL

843,577.44

año 5

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE

COLEGIO PRE_PRIMARIA BILINGE


6.6 Evaluación financiera

Para analizar la viabilidad del proyecto, se definió una tasa de rendimiento mínima aceptable (TREMA), y se tomó en cuenta la inflación estimada del banco central en 7.5%, la tasa de interés activa de 9% y una tasa libre de riesgo  específica para este proyecto, del 30%. 
	
	Cuadro No 30


	TREMA

	Inflación
	7.50%

	Tasa de interés Activa
	9.00%

	Tasa de Riesgo
	30.00%

	
	46.50%


a. Valor Actual Neto (VAN)

En el siguiente cuadro se muestra en base al flujo proyectado a cinco años, el valor actual neto  y de acuerdo a la inversión inicial se observa que según el valor del dinero en el tiempo, el rendimiento es bueno.
Cuadro No 31
                                            [image: image72.emf]Inversión inicial (140,700.00)          

Año 1 76,349.07

Año 2 167,350.66

Año 3 168,795.77

Año 4 208,443.96

Año 5 208,437.98

Totales 688,677.44 Q   

VAN Q328,834.38

Flujos Netos

Valor Actual Neto


b. Tasa interna de retorno 

A continuación se muestra la tasa interna de retorno (TIR) de la inversión a colocar en el proyecto y dada la teoría básica, podemos comprobar que al final de tres años se tiene un rendimiento superior  de la inversión, comparado con  la tasa de rendimiento mínima aceptable (TREMA), por lo que se determina que el proyecto es rentable.
Cuadro No 32
                                    [image: image73.emf]Inversión inicial (140,700.00)          

Año 1 76,349.07

Año 2 167,350.66

Año 3 168,795.77

Año 4 208,443.96

Año 5 208,437.98

Totales 688,677.44 Q   

TIR 86.98%

Flujos Netos

(Formula) = TIR (D4:D9 ) = 86.98%


6.7 Punto de equilibrio

Para poder complementar el análisis financiero, se establece el punto de equilibrio mensual y anual, que determina la cantidad mínima de alumnos  que se necesitan para cubrir los gastos de la empresa.   
Cuadro No 33
                                [image: image74.emf]Mensual  Anual

Costos Fijos 40,787.33 489,447.93

Costos Variables 250.00 3,000.00

Ventas 49,583.33 595,000.00

Contribución marginal 49,333.33 592,000.00

Margen de contribución 99% 99%

PE   40,994.02 Q        491,928.24 Q    

40,994.02 Q       

minimo de alumnos por mes 82

PE   =

Margen de contribucion

Costos fijos 

Punto de Equilibrio


CONCLLUSIONES
1. Se concluye  por medio de los diferentes estudios de este proyecto (estudio de mercado, técnico, administrativo –legal y financiero económico) que la realización del proyecto  es técnica y  financieramente viable, durante un período de cinco años.
2. Se determina que existe una demanda potencial de 136 padres de familia   a los cuales les gustaría cambiar a sus hijos de colegio,  pagando un diferencial del 40% sobre la cuota actual, de un colegio convencional a una de educación bilingüe personalizada.

3. Se definió que al cumplir con los requisitos establecidos por el Ministerio de Educación, el colegio se podrá ubicar en zona 6 en Proyectos 4-4 de la Ciudad de Guatemala, con una capacidad instalada para atender a 130 niños  con un promedio de 15  alumnos  por grado.
4. Se  concluye que para el funcionamiento del colegio, se debe solicitar una autorización ante el Ministerio de Educación, dicha autorización debe incluir el Proyecto Educativo Institucional, inscribirse en el Registro Mercantil de la República de Guatemala, ante SAT empresa libre de impuestos y ante IGSS con una planilla de 14 personas.
5. Se determinó  que el impacto ambiental que la instalación del colegio provoca es mínimo, debido a los medios de mitigación existentes, se enseñará a  los alumnos la importancia de reciclar la basura, por medio de un programa educativo, y se  colocará botes de basura de diferentes colores por todo el colegio.

6. Se concluye que se debe continuar con los estudios técnicos del proyecto, ya que  a nivel de perfil es técnicamente viable; y financieramente rentable.   

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda evaluar  la crisis económica del país, ya que podrían ser factores que influyan en el crecimiento del colegio y el pago de colegiaturas.
2. Se recomienda mantener una educación personalizada con cada alumno, y mantener la confianza de los padres de familia, ya que de esa manera se incrementara la aceptación del colegio bilingüe.  Monitorear a la competencia. para conocer si están implementando clases de inglés para el siguiente ciclo escolar .
3. Se recomienda mantener el número de alumnos por salón, para evitar descontentos con los padres de familia, y mantener controlada la capacidad máxima de alumnos
4. Se recomienda estar actualizados en los cambios generados por el Ministerio de Educación y SAT, para evitar las multas o cierre del colegio.
5. Se recomienda monitorear a los alumnos en las horas de descanso, para observar  los avances en la educación de reciclar basura.

6. El proyecto es viable, por lo cual se recomienda continuar con los estudios a nivel de factibilidad y pre factibilidad, para ejecutar el proyecto.
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GLOSARIO

El apalancamiento: es la relación entre capital propio y crédito invertido en una operación financiera. Al reducir el capital inicial, que es necesario aportar, se produce un aumento de la rentabilidad obtenida. El incremento del apalancamiento también aumenta los riesgos de la operación, dado que provoca menor flexibilidad o mayor exposición a la insolvencia o incapacidad de atender los pagos.
Bilingüe: Es la capacidad de una persona para utilizar indistintamente dos lenguas.
GAP: Diferencia entre los valores de dos magnitudes económicas que se comparan
Métodos de enseñanza: Es el conjunto de momentos y técnicas, lógicamente coordinados para dirigir el aprendizaje del alumno hacia determinados objetivos.
Ministerio de Educación: Encargado de proveer una educación integral, permanente y de calidad para todos los habitantes del país. Es el que fija la política educativa y controla su cumplimiento.
Monolingüe: Que habla una sola lengua (ejemplo. Soy monolingüe, hablo castellano)
PEI: Es  un instrumento que dirige y orienta las actividades del centro educativo y define su identidad, lo que se refleja en las acciones educativas que desarrolle. El PEI, es un instrumento de dominio publico.

Pedagogia: Es la ciencia que tiene como objeto de estudio a la formación y estudia a la educación como fenómeno socio-cultural y específicamente humano.

Pensum Educativo:  Instrumento curricular donde se organizan las actividades de enseñanza-aprendizaje, que permite orientar al docente en su práctica con respecto a los objetivos a lograr, las conductas que deben manifestar los alumnos, las actividades y contenidos a desarrollar, así como las estregias y recursos a emplear con este fin.

Pre-primria: La educación primaria es la que asegura la correcta alfabetización, es decir, que enseña a leer, escribir, cálculo básico y algunos de los conceptos culturales considerados imprescindibles. Su finalidad es proporcionar a todos los alumnos una formación común que haga posible el desarrollo de las capacidades individuales motrices.

Sub-desarrollo: Es una economía en la que el equipo de capital existente no es suficiente para el pleno empleo de la fuerza de trabajo.






Salarios bajos








Desinterés por un segundo idioma











Sub-desarrollo








Niños sin oportunidad de ser bilingües 








Demanda Insatisfecha por una educación  bilingüe a nivel  


pre-primaria  zona 6








         


 Carencia de colegios con enseñanza bilingüe








Maestros  no calificados








Altos costos por una educación bilingüe








  Sistema educativo obsoleto








Mejores oportunidades de vida para el futuro





Aumentar el interés por educación bilingüe








Formar niños de 03 a 06 años bilingües según características de su edad








Ofrecer salarios competitivos





Crear un colegio bilingüe (español-Inglès) personalizado en zona 6 de la ciudad de Guatemala








Reformar el sistema educativo por medio de una educación bilingüe





Apertura de colegio bilingüe en la  colonia Proyectos
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Contratar personal Calificado 








Costo por una educación bilingüe a precios accesibles
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