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Introducción

Sin el software, una computadora no es más que una masa metálica sin utilidad. Con el software, una computadora puede almacenar, procesar y recuperar información, encontrar errores de ortografía en manuscritos, tener aventuras e intervenir en muchas otras valiosas actividades para ganar el sustento. El software para computadoras puede clasificarse en general en dos clases: los programas de sistema, que controlan la operación de la computadora en si y los programas de aplicación, los cuales resuelven problemas para sus usuarios. El programa fundamental de todos los programas de sistema es el sistema operativo (SO), que controla todos los recursos de la computadora y proporciona la base sobre la cual pueden escribirse los programas de aplicación. 

  Desde su creación, las computadoras digitales han utilizado un sistema de codificación de instrucciones en sistema de numeración binaria, es decir con los SO. Esto se debe a que los circuitos integrados funcionan con este principio, es decir, hay corriente o no hay corriente. 

  
 En el origen de la historia de las computadoras (hace unos cuarenta años), los sistemas operativos no existían y la introducción de un programa para ser ejecutado se convertía en un increíble esfuerzo que solo podía ser llevado a cabo por muy pocos expertos. Esto hacia que las computadoras fueran muy complicadas de usar y que se requiriera tener altos conocimientos técnicos para operarlas. Era tan complejo su manejo, que en algunos casos el resultado llegaba a ser desastroso.   
Además, el tiempo requerido para introducir un programa en aquellas grandes máquinas de lento proceso superaba por mucho el de ejecución y resultaba poco provechosa la utilización de computadoras para resolución de problemas prácticos. 

  
Se buscaron medios más elaborados para manipular la computadora, pero que a su vez simplificaran la labor del operador o el usuario. Es entonces cuando surge la idea de crear un medio para que el usuario pueda operar la computadora con un entorno, lenguaje y operación bien definido para hacer un verdadero uso y explotación de esta. Surgen los sistemas operativos. 

 Un sistema operativo es el encargado de brindar al usuario una forma amigable y sencilla de operar, interpretar, codificar y emitir las ordenes al procesador central para que este realice las tareas necesarias y especificas para completar una orden. 

            El sistema operativo, es el instrumento indispensable para hacer de la computadora un objeto útil. Bajo este nombre se agrupan todos aquellos programas que permiten a los usuarios la utilización de este enredo de cables y circuitos, que de otra manera serian difíciles de controlar. 

¿Qué es un Sistema Operativo?

DEFINICIÓN DE SISTEMA OPERATIVO
Podríamos decir que el sistema operativo es el programa (o software) más importante de un ordenador. Para que funcionen los otros programas, cada ordenador de uso general debe tener un sistema operativo. Los sistemas operativos realizan tareas básicas, tales como reconocimiento de la conexión del teclado, enviar la información a la pantalla, no perder de vista archivos y directorios en el disco, y controlar los dispositivos periféricos tales como impresoras, escáner, etc. 

Que en sistemas grandes, el sistema operativo tiene incluso mayor responsabilidad y poder, es como un policía de tráfico, se asegura de que los programas y usuarios que están funcionando al mismo tiempo no interfieran entre ellos. El sistema operativo también es responsable de la seguridad, asegurándose de que los usuarios no autorizados no tengan acceso al sistema. 

Existen diversas definiciones de lo que es un Sistema Operativo, pero no hay una definición exacta, es decir una que sea estándar; a continuación se presentan algunas:

1.- Se pueden imaginar un Sistema Operativo como los programas, instalados en el software o firmware, que hacen utilizable el hardware. El hardware proporciona la "capacidad bruta de cómputo"; los sistemas operativos ponen dicha capacidad de cómputo al alcance de los usuarios y administran cuidadosamente el hardware para lograr un buen rendimiento.

2.- Los Sistemas Operativos son ante todo administradores de recursos; el principal recurso que administran es el hardware del computador; además de los procesadores, los medios de almacenamiento, los dispositivos de entrada/salida, los dispositivos de comunicación y los datos.

3.- Un Sistema Operativo es un programa que actúa como intermediario entre el usuario y el hardware del computador y su propósito es proporcionar el entorno en el cual el usuario pueda ejecutar programas. Entonces, el objetivo principal de un Sistema Operativo es, lograr que el sistema de computación se use de manera cómoda, y el objetivo secundario es que el hardware del computador se emplee de manera eficiente.

4.- Un Sistema Operativo es un conjunto de programas que controla la ejecución de programas de aplicación y actúa como una interfaz entre el usuario y el hardware de una computadora, esto es, un Sistema Operativo explota y administra los recursos de hardware de la computadora con el objeto de proporcionar un conjunto de servicios a los usuarios del sistema.

En resumen, se podría decir que los Sistemas Operativos son un conjunto de programas que crean la interfaz del hardware con el usuario, y que tiene dos funciones primordiales, que son:

· Gestionar el hardware.- Se refiere al hecho de administrar de una forma más eficiente los recursos de la máquina.

· Facilitar el trabajo al usuario.- Permite una comunicación con los dispositivos de la máquina.

El Sistema Operativo se encuentra almacenado en la memoria secundaria. Primero se carga y ejecuta un pedazo de código que se encuentra en el procesador, el cual carga el BIOS, y este a su vez carga el Sistema Operativo que carga todos los programas de aplicación y software variado. 
CARACTERÍSTICAS DE LOS SISTEMAS OPERATIVOS.
En general, se puede decir que un Sistema Operativo tiene las siguientes características:

· Conveniencia. Un Sistema Operativo hace más conveniente el uso de una computadora.

· Eficiencia. Un Sistema Operativo permite que los recursos de la computadora se usen de la manera más eficiente posible.

· Habilidad para evolucionar. Un Sistema Operativo deberá construirse de manera que permita el desarrollo, prueba o introducción efectiva de nuevas funciones del sistema sin interferir con el servicio.

· Encargado de administrar el hardware. El Sistema Operativo se encarga de manejar de una mejor manera los recursos de la computadora en cuanto a hardware se refiere, esto es, asignar a cada proceso una parte del procesador para poder compartir los recursos.

· Relacionar dispositivos (gestionar a través del kernel). El Sistema Operativo se debe encargar de comunicar a los dispositivos periféricos, cuando el usuario así lo requiera.

· Organizar datos para acceso rápido y seguro.

· Manejar las comunicaciones en red. El Sistema Operativo permite al usuario manejar con alta facilidad todo lo referente a la instalación y uso de las redes de computadoras.

· Facilitar las entradas y salidas. Un Sistema Operativo debe hacerle fácil al usuario el acceso y manejo de los dispositivos de Entrada/Salida de la computadora.

· Técnicas de recuperación de errores.

· Evita que otros usuarios interfieran. El Sistema Operativo evita que los usuarios se bloqueen entre ellos, informándoles si esa aplicación esta siendo ocupada por otro usuario.

· Permite que se puedan compartir el hardware y los datos entre los usuarios.

Cómo funciona un Sistema Operativo

Los sistemas operativos proporcionan una plataforma de software encima de la cual otros programas, llamados aplicaciones, puedan funcionar. Las aplicaciones se programan para que funcionen encima de un sistema operativo particular, por tanto, la elección del sistema operativo determina en gran medida las aplicaciones que puedes utilizar. Los sistemas operativos más utilizados en los PC son DOS, OS/2, y Windows, pero hay otros que también se utilizan, como por ejemplo Linux.

Cómo se utiliza un Sistema Operativo

Un usuario normalmente interactúa con el sistema operativo a través de un sistema de comandos, por ejemplo, el sistema operativo DOS contiene comandos como copiar y pegar para copiar y pegar archivos respectivamente. Los comandos son aceptados y ejecutados por una parte del sistema operativo llamada procesador de comandos o intérprete de la línea de comandos. Las interfaces gráficas permiten que utilices los comandos señalando y pinchando en objetos que aparecen en la pantalla.

A continuación detallamos algunos ejemplos de sistemas operativos:
	
	Familia Windows 
	Familia Macintosh
	Familia UNIX 

	Ejemplos de Sistemas Operativos


	· Windows 95

· Windows 98

· Windows ME

· Windows NT

· Windows 2000

· Windows 2000 server

· Windows XP

· Windows Server 2003

· Windows CE

· Windows Mobile

· Windows XP 64 bits

· Windows Vista (Longhorn) 


	· Mac OS 7

· Mac OS 8

· Mac OS 9

· Mac OS X


	· AIX

· AMIX

· GNU/Linux

· GNU / Hurd

· HP-UX

· Irix

· Minix

· System V

· Solaris

· Unix Ware


CLASIFICACIÓN DE LOS SISTEMAS OPERATIVOS
Con el paso del tiempo, los Sistemas Operativos fueron clasificándose de diferentes maneras, dependiendo del uso o de la aplicación que se les daba. A continuación se mostrarán diversos tipos de Sistemas Operativos que existen en la actualidad, con algunas de sus características:

Sistemas Operativos de Multiprogramación o Multitarea.- Es el modo de funcionamiento disponible en algunos sistemas operativos, mediante el cual una computadora procesa varias tareas al mismo tiempo. Existen varios tipos de multitareas. La conmutación de contextos (context Switching) es un tipo muy simple de multitarea en el que dos o más aplicaciones se cargan al mismo tiempo, pero en el que solo se esta procesando la aplicación  que se encuentra en primer plano (la que ve el usuario). Para activar otra tarea que se encuentre en segundo plano, el usuario debe traer al primer plano la ventana o pantalla que contenga esa aplicación. En los sistemas multitarea de tiempo compartido, como OS/2, cada tarea recibe la atención del microprocesador durante una fracción de segundo. Para mantener el sistema en orden, cada tarea recibe un nivel de prioridad o se procesa en orden secuencial. Dado que el sentido temporal del usuario es mucho más lento que la velocidad de procesamiento del ordenador, las operaciones de multitarea en tiempo compartido parecen ser simultáneas. 

Se distinguen por sus habilidades para poder soportar la ejecución de dos o más trabajos activos (que se están ejecutado) al mismo tiempo. Esto trae como resultado que la Unidad Central de Procesamiento (UCP) siempre tenga alguna tarea que ejecutar, aprovechando al máximo su utilización. 

Su objetivo es tener a varias tareas en la memoria principal, de manera que cada uno está usando el procesador, o un procesador distinto, es decir, involucra máquinas con más de una UCP. 

Sistemas Operativos como UNIX, Windows 95, Windows 98, Windows NT, MAC-OS, OS/2, soportan la multitarea. 

Las características de un Sistema Operativo de multiprogramación o multitarea son las siguientes:

· Mejora productividad del sistema y utilización de recursos. 

· Multiplexa recursos entre varios programas. 

· Generalmente soportan múltiples usuarios (multiusuarios). 

· Proporcionan facilidades para mantener el entorno de usuarios individuales. 

· Requieren validación de usuario para seguridad y protección. 

· Proporcionan contabilidad del uso de los recursos por parte de los usuarios. 

· Multitarea sin soporte multiusuario se encuentra en algunos computadores personales o en sistemas de tiempo real. 

· Sistemas multiprocesadores son sistemas multitareas por definición ya que soportan la ejecución simultánea de múltiples tareas sobre diferentes procesadores. 

· En general, los sistemas de multiprogramación se caracterizan por tener múltiples programas activos compitiendo por los recursos del sistema: procesador, memoria, dispositivos periféricos. 

Sistema Operativo Monotareas. -  Los sistemas operativos monotareas son más primitivos y es todo lo contrario al visto anteriormente, es decir, solo pueden manejar un proceso en cada momento o que solo puede ejecutar las tareas de una en una. Por ejemplo cuando la computadora esta imprimiendo un documento, no puede iniciar otro proceso ni responder a nuevas instrucciones hasta que se termine la impresión.  

Sistema Operativo Monousuario. Los sistemas monousuarios son aquellos que nada más puede atender a un solo usuario, gracias a las limitaciones creadas por el hardware, los programas o el tipo de aplicación que se este ejecutando. Estos tipos de sistemas son muy simples, porque todos los dispositivos de entrada, salida y control dependen de la tarea que se esta utilizando,  esto quiere decir, que las instrucciones que se dan, son procesadas de inmediato; ya que existe un solo usuario. Y están orientados principalmente por los microcomputadores. 
Sistema Operativo Multiusuario.  Es todo lo contrario a monousuario; y en esta categoría se encuentran todos los sistemas que cumplen simultáneamente las necesidades de dos o más usuarios, que comparten mismos recursos. Este tipo de sistemas se emplean especialmente en redes.  En otras palabras consiste en el fraccionamiento del tiempo (timesharing). 
Sistemas Operativos de tiempo compartido. Permiten la simulación de que el sistema y sus recursos son todos para cada usuario. El usuario hace una petición a la computadora, esta la procesa tan pronto como le es posible, y la respuesta aparecerá en la terminal del usuario. Los principales recursos del sistema, el procesador, la memoria, dispositivos de E/S, son continuamente utilizados entre los diversos usuarios, dando a cada usuario la ilusión de que tiene el sistema dedicado para sí mismo. Esto trae como consecuencia una gran carga de trabajo al Sistema Operativo, principalmente en la administración de memoria principal y secundaria.  Ejemplos de Sistemas Operativos de tiempo compartido son Multics, OS/360 y DEC-10. 

Características de los Sistemas Operativos de tiempo compartido:

· Populares representantes de sistemas multiprogramados multiusuario, ej.: sistemas de diseño asistido por computador, procesamiento de texto, etc. 

· Dan la ilusión de que cada usuario tiene una máquina para sí. 

· La mayoría utilizan algoritmo de reparto circular. 

· Los programas se ejecutan con prioridad rotatoria que se incrementa con la espera y disminuye después de concedido el servicio. 

· Evitan monopolización del sistema asignando tiempos de procesador (time slot). 

· La gestión de memoria proporciona protección a programas residentes. 

· La gestión de archivo debe proporcionar protección y control de acceso debido a que pueden existir múltiples usuarios accesando un mismo archivo. 

Sistemas Operativos distribuidos. Permiten distribuir trabajos, tareas o procesos, entre un conjunto de procesadores. Puede ser que este conjunto de procesadores esté en un equipo o en diferentes, en este caso es trasparente para el usuario. Existen dos esquemas básicos de éstos. Un sistema fuertemente acoplado es aquel que comparte la memoria y un reloj global, cuyos tiempos de acceso son similares para todos los procesadores. En un sistema débilmente acoplado los procesadores no comparten ni memoria ni reloj, ya que cada uno cuenta con su memoria local. Los sistemas distribuidos deben de ser muy confiables, ya que si un componente del sistema se compone otro componente debe de ser capaz de reemplazarlo. 

Entre los diferentes Sistemas Operativos distribuidos que existen tenemos los siguientes: Sprite, Solaris-MC, Mach, Chorus, Spring, Amoeba, Taos, etc. 

Características de los Sistemas Operativos distribuidos:

· Colección de sistemas autónomos capaces de comunicación y cooperación mediante interconexiones hardware y software. 

· Gobierna operación de un S.C. y proporciona abstracción de máquina virtual a los usuarios. 

· Objetivo clave es la transparencia. 

· Generalmente proporcionan medios para la compartición global de recursos. 

· Servicios añadidos: denominación global, sistemas de archivos distribuidos, facilidades para distribución de cálculos (a través de comunicación de procesos internodos, llamadas a procedimientos remotos, etc.). 

Sistemas Operativos paralelos. En estos tipos de Sistemas Operativos se pretende que cuando existan dos o más procesos que compitan por algún recurso se puedan realizar o ejecutar al mismo tiempo.

En UNIX existe también la posibilidad de ejecutar programas sin tener que atenderlos en forma interactiva, simulando paralelismo (es decir, atender de manera concurrente varios procesos de un mismo usuario). Así, en lugar de esperar a que el proceso termine de ejecutarse (como lo haría normalmente), regresa a atender al usuario inmediatamente después de haber creado el proceso. 

Ejemplos de estos tipos de Sistemas Operativos están: Alpha, PVM, la serie AIX, que es utilizado en los sistemas RS/6000 de IBM.

Sistemas Operativos de Redes. Al igual que un equipo no puede trabajar sin un sistema operativo, una red de equipos no puede funcionar sin un sistema operativo de red. Si no se dispone de ningún sistema operativo de red, los equipos no pueden compartir recursos y los usuarios no pueden utilizar estos recursos. Net Ware de Novell es el ejemplo más familiar y famoso de sistema operativo de red donde el software de red del equipo cliente se incorpora en el sistema operativo del equipo. El equipo personal necesita ambos sistema operativos para gestionar conjuntamente las funciones de red y las funciones individuales. 

Los sistemas operativos de red (Network Operating System) es el equipo lógico que controla las comunicaciones y los recursos compartidos en la red y proporciona la capacidad de proceso distribuido. En un principio los sistemas operativos de red sólo permitían compartir impresoras y discos, y una única estación podía acceder de cada vez a un volumen de disco. En la actualidad los sistemas operativos de red proporcionan la base para crear aplicaciones cliente/servidor, integrar diferentes tipos de ordenadores, y formar grupos de trabajo.
Por lo tanto los sistemas operativos de redes, son aquellos sistemas que mantienen a dos o más computadoras unidas a través de algún medio de comunicación (físico o no), con el objetivo primordial de poder compartir los diferentes recursos y la información del sistema. 

En la mayoría de las redes de área local, el sistema operativo funciona conjuntamente con el sistema operativo del ordenador. Los comandos del sistema los procesa primero el sistema operativo del ordenador. Cuando se efectúa una solicitud local, un comando que sólo precisa los recursos/dispositivos de la estación, ésta se realiza en la estación de usuario. Cuando se efectúa una solicitud que requiere la participación del equipamiento lógico o dispositivos de red, se pasa al sistema operativo de la red para que la procese.

Los elementos de la red a que da acceso un sistema operativo de red son:

· Servidor de ficheros. 

· Servidor de impresoras comunes. 

· Otros ordenadores de la red. 

· Servidores de comunicaciones, que normalmente suelen ser ordenadores de la red, dedicados o no, aunque a veces están integrados dentro del servidor de ficheros. Sirven para acceder a un host o a otras redes remotas. 

· Miniordenadores, a los que se puede acceder por medio de equipamiento lógico o incluso a través del servidor de ficheros. 

Los sistemas operativos de red constan principalmente de dos módulos:

· Servidor.- El equipo lógico del módulo servidor puede funcionar sobre sistemas operativos estándares o sobre sistemas propietarios. Proporcionan servicios de impresión, compartición de discos y comunicaciones.

· Cliente.- Se instala sobre el sistema operativo del ordenador y añade las funciones que proporciona el servidor a través de los servicios de comunicaciones.

Existen dos tipos de sistemas operativos de red:

· Servidor dedicado.- Son redes centradas alrededor de un potente ordenador (o servidor) que almacena todos los datos y aplicaciones, y realiza funciones especiales como pueden ser servicios de impresión, comunicaciones, o transmisión de fax. Los servidores de impresoras se encargan de las funciones de impresión, como son la compartición de impresoras y la gestión de las colas de espera. Los servidores de comunicaciones conectan las redes locales a lugares remotos. Los servidores de fax permiten imprimir directamente los ficheros a un fax.
· Igual a igual (Peer to peer).- En estos sistemas operativos todas las estaciones de la red actúan como servidores, asumiendo la responsabilidad de los servicios de impresión, servicios de ficheros, y otras tareas. Permiten gran flexibilidad y economía al poder acceder desde cualquier puesto de trabajo a cualquier otro recurso de la red; sin embargo aumenta los tiempos de respuesta. Está orientado a pequeños grupos de trabajo con bajo volumen de datos, ofreciendo un bajo coste.

Se ha impuesto la alternativa de disponer de varios servidores en una misma red. Las ventajas asociadas con esta opción, para redes de tamaño medio/alto, son claras: aplicaciones especializadas por servidor, crecimiento gradual sin grandes inversiones y un nivel de tiempo de respuesta adecuado.

El software del sistema operativo de red se integra en un número importante de sistemas operativos conocidos, incluyendo Windows 2000 Server/Professional, Windows NT Server/Workstation, Windows 95/98/ME y Apple Talk. 

Cada configuración (sistemas operativos de red y del equipo separado, o sistema operativo combinando las funciones de ambos) tiene sus ventajas e inconvenientes. Por tanto, el trabajo de especialistas en redes es determinar la configuración que mejor se adapte a las necesidades de nuestra red. 

Los Sistemas Operativos de red más ampliamente usados son: Novell Netware, Personal Netware, LAN Manager, Windows NT Server, UNIX, LANtastic. 

COORDINACIÓN DEL SOFTWARE Y DEL HARDWARE 
El sistema operativo de un equipo coordina la interacción entre el equipo y los programas (o aplicaciones) que está ejecutando. Controla la asignación y utilización de los recursos hardware tales como: 

· Memoria. 

· Tiempo de CPU. 

· Espacio de disco. 

· Dispositivos periféricos. 

En un entorno de red, los servidores proporcionan recursos a los clientes de la red y el software de red del cliente permite que estos recursos estén disponibles para los equipos clientes. La red y el sistema operativo del cliente están coordinados de forma que todos los elementos de la red funcionen correctamente. 

Un sistema operativo de red:

· Conecta todos los equipos y periféricos. 

· Coordina las funciones de todos los periféricos y equipos. 

· Proporciona seguridad controlando el acceso a los datos y periféricos.  

Los dos componentes principales del software de red son:

· El software de red que se instala en los clientes. 

· El software de red que se instala en los servidores. 

SOFTWARE DE CLIENTE
En un sistema autónomo, cuando un usuario escribe un comando que solicita el equipo para realizar una tarea, la petición circula a través del bus local del equipo hasta la CPU del mismo. Por ejemplo, si quiere ver un listado de directorios de uno de los discos duros locales, la CPU interpreta y ejecuta la petición y, a continuación, muestra el resultado del listado de directorios en una ventana.

Sin embargo, en un entorno de red, cuando un usuario inicia una petición para utilizar un recurso que está en un servidor en otra parte de la red, el comportamiento es distinto. La petición se tiene que enviar, o redirigir, desde el bus local a la red y desde allí al servidor que tiene el recurso solicitado. Este envío es realizado por el redirector.

La actividad del redirector se inicia en un equipo cliente cuando el usuario genera la petición de un recurso o servicio de red. El equipo del usuario se identifica como cliente, puesto que está realizando una petición a un servidor. El redirector intercepta la petición y la envía a la red.

El servidor procesa la conexión solicitada por los redirectores del cliente y les proporciona acceso a los recursos solicitados. En otras palabras, los servicios del servidor solicitados por el cliente.

SOFTWARE DE SERVIDOR
El software de servidor permite a los usuarios en otras máquinas, y a los equipos clientes, poder compartir los datos y periféricos del servidor incluyendo impresoras, trazadores y directorios.

Si un usuario solicita un listado de directorios de un disco duro remoto compartido. El redirector envía la petición por la red, se pasa al servidor de archivos que contiene el directorio compartido. Se concede la petición y se proporciona el listado de directorios.

SELECCIÓN DE UN SISTEMA OPERATIVO DE RED
El sistema operativo de red determina estos recursos, así como la forma de compartirlos y acceder a ellos.

En la planificación de una red, la selección del sistema operativo de red se puede simplificar de forma significativa, si primero se determina la arquitectura de red (cliente/servidor o Trabajo en Grupo) que mejor se ajusta a nuestras necesidades. A menudo, esta decisión se basa en los tipos de seguridad que se consideran más adecuados. Las redes basadas en servidor le permiten incluir más posibilidades relativas a la seguridad que las disponibles en una red Trabajo en Grupo. Por otro lado, cuando la seguridad no es una propiedad a considerar, puede resultar más apropiado un entorno de red Trabajo en Grupo.

Después de identificar las necesidades de seguridad de la red, el siguiente paso es determinar los tipos de interoperabilidad necesaria en la red para que se comporte como una unidad. Cada sistema operativo de red considera la interoperabilidad de forma diferente y, por ello, resulta muy importante recordar nuestras propias necesidades de interoperabilidad cuando se evalúe cada Sistema Operativo de Red. Si la opción es Trabajo en Grupo, disminuirán las opciones de seguridad e interoperabilidad debida a las limitaciones propias de esta arquitectura. Si la opción seleccionada se basa en la utilización de un servidor, es necesario realizar estimaciones futuras para determinar si la interoperabilidad va a ser considerada como un servicio en el servidor de la red o como una aplicación cliente en cada equipo conectado a la red. La interoperabilidad basada en servidor es más sencilla de gestionar puesto que, al igual que otros servicios, se localiza de forma centralizada. La interoperabilidad basada en cliente requiere la instalación y configuración en cada equipo. Esto implica que la interoperabilidad sea mucho más difícil de gestionar.

No es raro encontrar ambos métodos (un servicio de red en el servidor y aplicaciones cliente en cada equipo) en una misma red. Por ejemplo, un servidor NetWare, a menudo, se implementa con un servicio para los equipos Apple, mientras que la interoperabilidad de las redes de Microsoft Windows se consigue con una aplicación cliente de red en cada equipo personal.

Cuando se selecciona un sistema operativo de red, primero se determinan los servicios de red que se requieren. Los servicios estándares incluyen seguridad, compartición de archivos, impresión y mensajería; los servicios adicionales incluyen soporte de interoperabilidad para conexiones con otros sistemas operativos. Para cualquier Sistema Operativo de Red, es necesario determinar los servicios de interoperabilidad o clientes de red a implementar para adecuarse mejor a las necesidades.

Los sistemas operativos de red basados en servidor más importantes son Microsoft Windows NT 4, Windows 2000 Server y Novell NetWare 3.x, 4.x y 5.x. Los sistemas operativos de red Trabajo en Grupo más importantes son AppleTalk, Windows 95 y 98 y UNIX (incluyendo Linux y Solaris).

SISTEMAS OPERATIVOS DE RED NOVELL 

Introducción a Net Ware 

El sistema operativo de red Net Ware está formado por aplicaciones de servidor y cliente. La aplicación cliente se diseña para ejecutarse sobre una variedad importante de los sistemas operativos que residen en los clientes. Los usuarios clientes pueden acceder a la aplicación servidor a partir de ordenadores que ejecuten MS-DOS, Microsoft Windows (versiones 3.x, 95 y 98 y Windows NT), OS/2, Apple Talk o UNIX. A menudo, Net Ware es la opción que se utiliza como sistema operativo en entornos de múltiples sistemas operativos mezclados. 

La versión 3.2 de Net Ware es un Sistema Operativo de Red de 32 bits que admite entornos Windows (versiones 3.x, 95 y 98 y Windows NT), UNIX, Mac OS y MS-DOS. Con la versión Net Ware 4.11, también denominada Intranet Ware, Novell introdujo su nuevo Sistema Operativo de Red, los Servicios de directorios de Novell (NDS). La versión 5, última versión distribuida, se centra en la integración de LAN, WAN, aplicaciones de red, intranets e Internet en una única red global. 

Los Servicios de directorios de Novell (NDS) proporcionan servicios de nombre y seguridad, encaminamiento, mensajería, publicación Web y servicios de impresión y de archivos. Mediante la utilización de la arquitectura de directorios X.500, organiza todos los recursos de red, incluyendo usuarios, grupos, impresoras, servidores y volúmenes. NDS también proporciona una entrada única para el usuario, que permite a éste poder entrar en cualquier servidor de la red y tener acceso a todos sus permisos y derechos habituales. 

Otros Sistema Operativo de Red proporcionan software de cliente para la interoperabilidad con servidores Net Ware. Por ejemplo, Windows NT proporciona Servicios de enlace para Net Ware (Gateway Services GSNW). Con este servicio, un servidor Windows NT puede obtener acceso a servicios de archivo e impresión Net Ware. 

Servicios Net Ware 

Con el Cliente Net Ware instalado, cualquier estación cliente puede obtener todas las ventajas de los recursos proporcionados por un servidor Net Ware. Algunos de los servicios más importantes que proporciona, son: 

Servicios de archivos 

Los servicios de archivos de Net Ware forman parte de la base de datos NDS. NDS proporciona un único punto de entrada para los usuarios y permite a los usuarios y administradores ver de la misma forma los recursos de la red. Dependiendo del software de cliente instalado, podrá ver la red completa en un formato conocido para el sistema operativo de la estación de trabajo. Por ejemplo, un cliente Microsoft Windows puede asignar una unidad lógica a cualquier volumen o directorio de un servidor de archivos de Net Ware, de forma que los recursos de Net Ware aparecerán como unidades lógicas en sus equipos. Estas unidades lógicas funcionan igual que cualquier otra unidad en sus equipos. 

Seguridad 

Net Ware proporciona seguridad de gran alcance, incluyendo: 

Seguridad de entrada. Proporciona verificación de autenticación basada en el nombre de usuario, contraseña y restricciones de cuentas y de tiempo. 

Derechos de Trustee. Controla los directorios y archivos a los que puede acceder un usuario y lo que puede realizar el usuario con ellos. 

Atributos de archivos y directorios. Identifica los tipos de acciones que se pueden llevar a cabo en un archivo (visualizarlo, escribir en él, copiarlo, buscarlo u ocultarlo o suprimirlo). 

Servicios de impresión 

Los servicios de impresión son transparentes (invisibles) al usuario de un equipo cliente. Cualquier petición de impresión por parte de un cliente es redirigida al servidor de archivos, donde se envía al servidor de impresión y, finalmente, a la impresora. El mismo equipo puede actuar como servidor de archivos y servidor de impresión. Permite compartir dispositivos de impresión que se conectan al servidor, a la estación de trabajo o, directamente, a la red por medio de las propias tarjetas de red (NIC) de los dispositivos. Los servicios de impresión de Net Ware pueden admitir hasta 256 impresoras. 

Envío de mensajes a otros usuarios
Por medio de algunos comandos sencillos, los usuarios pueden enviar un breve mensaje a otros usuarios de la red. Los mensajes se pueden enviar a grupos o de forma individual. Si todos los receptores pertenecen al mismo grupo, es conveniente enviar el mensaje al grupo en lugar de enviarlo de forma individual. Los usuarios también pueden activar o desactivar este comando para sus estaciones de trabajo. Cuando un usuario desactiva este comando, no recibirá ningún mensaje enviado. 

Los mensajes también se pueden controlar a través del Servicio de control de mensajes (Message Handling Service – MHS). MHS se puede instalar en cualquier servidor y configurarse como una infraestructura de mensajes completamente interconectada para una distribución de correo electrónico. MHS admite los programas más habituales de correo electrónico. 

Interoperabilidad 

No siempre se puede conseguir la interoperabilidad completa de un Sistema Operativo de Red. Es especialmente cierta cuando se conectan dos redes diferentes, como Net Ware y Windows NT. Un entorno Net Ware, caracterizado por sus servicios de directorio y Windows NT que trabaja sobre la base de un modelo de dominio, son esencialmente incompatibles. Para solucionar este problema, Windows NT desarrolló NW Link

 HYPERLINK "http://www.mitecnologico.com/Main/NWLink?action=edit" ? y GSNW que le permiten interoperar. Estos servicios permiten a un servidor en una red Windows NT actuar como un enlace a la red Net Ware. Cualquier estación en la red Windows NT puede solicitar recursos o servicios disponibles en la red Net Ware, pero deben realizar la petición a través del servidor Windows NT. A continuación, el servidor actuará como cliente en la red Net Ware, pasando las peticiones entre las dos redes. 

SISTEMAS OPERATIVOS DE RED DE MICROSOFT 

Introducción a Windows NT 

A diferencia del sistema operativo Net Ware, Windows NT combina el sistema operativo del equipo y de red en un mismo sistema. Windows NT Server configura un equipo para proporcionar funciones y recursos de servidor a una red, y Windows NT Workstation proporciona las funciones de cliente de la red. 

Windows NT trabaja sobre un modelo de dominio. Un dominio es una colección de equipos que comparten una política de seguridad y una base de datos común. Cada dominio tiene un nombre único. Dentro de cada dominio, se debe designar un servidor como Controlador principal de dominio (PDC, Primary Domain Controller). Este servidor mantiene los servicios de directorios y autentifica cualquier usuario que quiera entrar en el sistema. Los servicios de directorios de Windows NT se pueden implementar de varias formas utilizando la base de datos de seguridad y de las cuentas.
Existen cuatro modelos de dominio diferentes. 
Dominio único. Un único servidor mantiene la base de datos de seguridad y de las cuentas. 

Maestro único. Una red con maestro único puede tener diferentes dominios, pero se designa uno como el maestro y mantiene la base de datos de las cuentas de usuario. 

Maestro múltiple. Una red con maestro múltiple incluye diferentes dominios, pero la base de datos de las cuentas se mantiene en más de un servidor. Este modelo se diseña para organizaciones muy grandes. 

Confianza-completa. «Confianza completa» significa que existen varios dominios, pero ninguno está designado como maestro. Todos los dominios confían completamente en el resto. 

Servicios de Windows NT 

Los servicios más importantes que Windows NT Server y Workstation proporcionan a una red: 

Servicios de archivos 

Existen dos mecanismos que permiten compartir archivos en una red Windows NT. El primero se basa en un proceso sencillo de compartición de archivos, como puede ser una red Trabajo en Grupo. Cualquier estación o servidor puede publicar un directorio compartido en la red y especificar los atributos de los datos (sin acceso, lectura, agregar, cambio, control total). La gran diferencia entra los sistemas operativos Windows NT y Windows 95 /98 es que para compartir un recurso de Windows NT debe tener permisos de administrador. El siguiente nivel de compartición obtiene las ventajas completas de las características de seguridad de Windows NT. Puede asignar permisos a nivel de directorio y a nivel de archivos. Esto le permite restringir el acceso a grupos o usuarios determinados. Para poder obtener las ventajas de un proceso de compartición de archivos más avanzado, es necesario utilizar el sistema de archivos de Windows NT (NTFS). Durante la instalación de Windows NT, puede seleccionar entre un sistema de archivos NTFS o un sistema FAT-16 bits (MS-DOS). Puede instalar ambos sistemas sobre unidades fijas diferentes o sobre particiones distintas de un mismo disco duro, pero cuando el equipo esté trabajando en modo MS-DOS, no estarán disponibles los directorios de NTFS. Cualquier cliente que no utilice NTFS puede compartir la red, pero está limitado para publicar recursos compartidos y no puede utilizar las ventajas de las utilidades de seguridad de NTFS. 

Seguridad 

Al igual que los Sistema Operativo de Red más importantes, Windows NT proporciona seguridad para cualquier recurso de la red. El servidor de dominio en una red Windows NT mantiene todos los registros de las cuentas y gestiona los permisos y derechos de usuario. Para acceder a cualquier recurso de la red, el usuario debe tener los derechos necesarios para realizar la tarea y los permisos adecuados para utilizar el recurso. 

Impresión 

En una red Windows NT, cualquier servidor o cliente puede funcionar como servidor de impresión. Compartir una impresora de red implica que esté disponible para cualquier usuario de red (sujeto a las reglas de compartición). Cuando se instala una impresora, primero se pregunta si la impresora está designada como impresora local (Mi PC) o como impresora de red. Si se selecciona como impresora de red, aparece un cuadro de diálogo mostrando todas las impresoras de red disponibles. Todo lo que tiene que hacer es seleccionar aquella que desea utilizar. Recuerde que puede instalar más de una impresora en una máquina. 

Además, si está instalando una impresora local, se preguntará si quiere compartir la impresora con otros usuarios de la red. 

Servicios de red 

Windows NT proporciona diferentes servicios de red que ayudan a facilitar una red de ejecución uniforme. Algunos servicios son: 

· Servicio de mensajería. Monitoriza la red y recibe mensajes emergentes para el usuario. 

· Servicio de alarma. Envía las notificaciones recibidas por el servicio de mensajería. 

· Servicio de exploración. Proporciona una lista de servidores disponibles en los dominios y en los grupos de trabajo. 

· Servicio de estación. Se ejecuta sobre una estación de trabajo y es responsable de las conexiones con el servidor. Además, se conoce como el redirector. 

· Servicio de Servidor. Proporciona acceso de red a los recursos de un equipo. 

Interoperabilidad 

El protocolo de red NW Link se diseña para que Windows NT sea compatible con Net Ware. Los servicios disponibles son: 

Servicios de enlace para Net Ware (Gateway Services for Net Ware GSNW). Todos los clientes de Windows NT, dentro de un dominio, deben conectarse con un servidor Net Ware a través de una única fuente. GSNW proporciona la conexión basada en Gateway entre un dominio de Windows NT y un servidor Net Ware. Esto funciona correctamente en condiciones de bajo volumen, pero provocará una bajada en el rendimiento cuando se incremente el número de peticiones. 

Servicios de cliente para Net Ware (Client Services for Net Ware CSNW). Este servicio activa una estación Windows NT para acceder a los servicios de archivo e impresión de un servidor Net Ware. Se incluye como parte de GSNW. 

Servicios de archivos e impresión para Net Ware (File and Print Services for Net Ware FPNW). Esta utilidad permite a los clientes de Net Ware acceder a los servicios de archivo e impresión de Windows NT. No forma parte del paquete de Windows NT y debe adquirirse por separado. 

Gestor de los servicios de directorio para Net Ware (Directory Service Manager for Net Ware DSMN). Esta utilidad adicional integra la información de cuentas de los grupos y de usuarios de Windows NT y Net Ware. No forma parte del paquete de Windows NT y debe adquirirse por separado. 

Herramienta de migración para Net Ware. Esta herramienta la utilizan los administradores que están convirtiendo Net Ware en Windows NT. Envía la información de las cuentas de un servidor Net Ware a un controlador de dominio de Windows NT. 

OTROS SISTEMAS OPERATIVOS DE RED 
Aunque Windows NT y Net Ware constituyen los sistemas operativos de red más habituales del mercado, no son los únicos disponibles. Incluir también algunos de los sistemas operativos menos conocidos como Apple Talk, Unix y Banyan Vines. 

Sistema operativo de red Apple Talk 
El sistema operativo de red Apple Talk está completamente integrado en el sistema operativo de cada equipo que ejecuta el Mac OS. Su primera versión, denominada Local Talk

 HYPERLINK "http://www.mitecnologico.com/Main/LocalTalk?action=edit" ?, era lenta en comparación con los estándares de hoy en día, pero trajo consigo la interconexión de los usuarios que rápidamente hicieron uso de ella. Todavía forma parte del Apple Sistema Operativo de Red una forma de interconexión por el puerto de serie de Local Talk. 

La implementación actual de Apple Talk permite posibilidades de interconexión Trabajo en Grupo de alta velocidad entre equipos Apple, así como interoperabilidad con otros equipos y sistemas operativos de red. No obstante, esta interoperabilidad no forma parte, obviamente, del sistema operativo de Apple; En su lugar, los usuarios de equipos distintos de Apple pueden conectar más fácilmente sus recursos a un sistema operativo de red de Apple mediante Apple IP, la implementación Apple del protocolo de red TCP/IP. Apple IP permite a usuarios no Apple acceder a los recursos de Apple, como pueden ser archivos de bases de datos. 

Los equipos que forman parte del sistema operativo en red de Apple pueden conectarse a otras redes utilizando servicios proporcionados por los fabricantes de los Sistema Operativo de Red que se están ejecutando en los correspondientes servidores de red. Toda la comunidad Windows NT Server, Novell Net Ware y Linux proporcionan servicios de interoperabilidad Apple para sus respectivas plataformas. Esto permite a los usuarios de Apple, conectados en red, hacer uso de los recursos disponibles en estos servidores de red. 

El formato de los servicios de directorio de Apple Talk se basa en las características denominadas «zonas». Se trata de grupos lógicos de redes y recursos (una red Apple Talk Fase 1 está formada por no más de una zona, mientras que una red de Fase 2 puede tener hasta 255 zonas. Sin embargo, las dos son incompatibles y no resulta sencillo mantenerlas en la misma estructura de cableado de red). Estas zonas proporcionan un medio de agrupamiento de los recursos de una red en unidades funcionales. 

En el entorno actual de escritorio, los usuarios de Windows y Apple pueden beneficiarse de un alto grado de interoperabilidad presente en el software de aplicaciones. Las colecciones de productividad (aplicaciones estándar, por ejemplo, hojas de cálculo, bases de datos, tratamiento de textos y correo electrónico) pueden, a menudo, intercambiar información directamente. Apple Share

 HYPERLINK "http://www.mitecnologico.com/Main/AppleShare?action=edit" ? permite a los usuarios de un equipo Apple compartir con otros usuarios Apple aquellos recursos para los que tienen asignados los permisos apropiados para permitir su acceso. Con la interoperabilidad a nivel de sistema operativo y a nivel de aplicación, el Sistema Operativo de Red de Apple puede proporcionar a los clientes, y a otros Sistema Operativo de Red, una gama completa de posibilidades de interconexión. 

Sistema operativo de redes Unix 
UNIX es un sistema operativo de propósito general, multiusuario y multitarea. Las dos versiones más conocidas son Linux y Solaris de Sun Microsystem. Normalmente, un sistema UNIX está constituido por un equipo central y múltiples terminales para los usuarios. Este sistema operativo incluye las prestaciones de red, diseñado específicamente para grandes redes, pero también presenta algunas aplicaciones para equipos personales. UNIX trabaja bien sobre un equipo autónomo y, como consecuencia de sus posibilidades de multitarea, también lo hace perfectamente en un entorno de red. 

UNIX es altamente adaptable al entorno cliente/servidor. Se puede transformar en un servidor de archivos instalando el correspondiente software del servidor de archivos. A continuación, como host UNIX, puede responder a peticiones realizadas en las estaciones de trabajo. El software del servidor de archivos es, simplemente, una aplicación más que se está ejecutando en el equipo multitarea. 

Un cliente de un host UNIX puede ser otro equipo UNIX o cualquier otro equipo que ejecute MS-DOS, OS/2, Microsoft Windows o Macintosh (System 7 u 8). Un redirector de archivos activará la estación para almacenar y recuperar archivos UNIX cuando éstos están en su formato original. 

Servicios virtuales de red integrados Banyan (Vines) 

Otro sistema de conexión es el Servicio virtual de red integrados Banyan (Vines). Vines es un Sistema Operativo de Red basado en una arquitectura cliente/servidor derivado de los protocolos Xerox Network System (XNS) de la Corporación Xerox. 

En la versión actual de Banyan Vines destaca la mensajería mediante la integración con el software Intelligent Messaging (Mensajería inteligente) y Beyond Mail

 HYPERLINK "http://www.mitecnologico.com/Main/BeyondMail?action=edit" ? de Banyan. La creación y gestión de los servicios de red se realizan a través de la última versión de Street Talk

 HYPERLINK "http://www.mitecnologico.com/Main/StreetTalk?action=edit" ? Explorer de Banyan. Esta interfaz trabaja con los perfiles de usuario de Windows, aceptando las configuraciones de los usuarios en cualquier parte de la red. Algunas características presentes en Vines: 

· Soporte cliente para Windows NT y Windows 95 y 98. 

· Banyan Intranet Connect, que proporciona acceso a cliente remoto con un navegador Web estándar. 

Software servidor a servidor TCP/IP (Protocolo de control de transmisión/Protocolo de Internet). 

· Banyan Networker, una familia de productos de almacenamiento en red. 

· Soporte multiprocesador de hasta cuatro procesadores. 

· Redes locales Trabajo en Grupo 

En muchas oficinas y pequeñas empresas existe la necesidad de crear una red Trabajo en Grupo sencilla. Una red Trabajo en Grupo podría ser la opción más económica cuando la seguridad no es importante y el número de equipos dentro de un área relativamente pequeña es 10 o un número menor. En estas redes todas las estaciones son iguales y cada una de ellas actúa como servidor o cliente. En muchos casos, estas redes compartirán sólo los archivos e impresoras. La mayoría de los sistemas operativos de red incluyen el software necesario para configurar una red Trabajo en Grupo. 

REDES LOCALES PARA TRABAJO EN GRUPO

Windows para Grupos de trabajo 

Windows para Grupos de trabajo (Windows 3.11) funciona de forma muy similar a su predecesor, Windows 3.1, pero incluye un Sistema Operativo de Red Trabajo en Grupo, una aplicación de correo electrónico y una aplicación de anotaciones. Un grupo de equipos conectados a través de una red pueden compartir impresoras y archivos. Sólo se pueden enviar a otros miembros aquellos elementos que aparezcan designados como compartidos. Todos los archivos e impresoras aparecen ocultos para todos los usuarios, excepto para el equipo local. Cuando se comparte un directorio del disco o una impresora de una estación de trabajo, se le asigna un nombre al recurso compartido que pueden utilizar el resto de usuarios para referenciarlo. Durante el proceso de conexión se asigna una letra de unidad al directorio compartido y el redirector redirige el puerto LPT a través de la LAN a la impresora correcta. 

Aunque todavía se utiliza Windows para Grupos de trabajo, resulta prácticamente imposible que se requieran sus servicios para instalar una nueva red utilizando este sistema operativo. 

Windows 95/98/ME 

Los sistemas operativos Windows 95/98/ME incluyen el software necesario para crear una red Trabajo en Grupo y activar la compartición de archivos e impresoras. 

Los equipos que ejecutan Windows 95 y 98 también trabajarán como clientes en una LAN Windows NT o Net Ware. Tendrá que instalar el software de cliente (generador de peticiones) correspondiente. Los usuarios de Windows 95 y 98 no pueden utilizar las ventajas completas que proporciona Windows NT con respecto a las características de seguridad. Estas características requieren la utilización del formato de archivos NTFS que no es compatible con Windows 95 y 98. 

Warp Connect 

Warp Connect combina OS/2 Warp y las posibilidades de interconexión Trabajo en Grupo de WIN-OS/2. Proporciona posibilidades de interconexión a nivel de cliente y Trabajo en Grupo similares a las que proporciona Windows para Grupos de trabajo. Con la utilidad predefinida de conexión Trabajo en Grupo incluida en Warp Connect, puede compartir aplicaciones, impresoras, módems y archivos, sin necesidad de instalar hardware especial. 

SISTEMAS OPERATIVOS DE RED EN ENTORNOS MULTIPLATAFORMA 
Normalmente, los Sistema Operativo de Red tienen que integrar los productos hardware y software fabricados por diferentes fabricantes. Las propiedades y problemas a tener en cuenta en una red multiplataforma, son: 

El entorno multiplataforma 

Hoy en día, la mayoría de la redes se encuentran un entornos multiplataforma. A pesar de que pueden plantear retos importantes, funcionan correctamente cuando se implementan y se planifican de forma apropiada. 

El carácter de una red cambia cuando los componentes software de diferentes plataformas deben operar en la misma red. Los problemas pueden aumentar cuando la red está ejecutando más de un tipo de sistema operativo de red. 

Para que una red funcione de forma apropiada en un entorno de trabajo heterogéneo, deben ser compatibles el redirector, el sistema operativo del servidor y del cliente. En un entorno multiplataforma, es necesario encontrar un lenguaje común que permita a todos los equipos comunicarse. 

Implementación de soluciones multiplataforma 

Garantizar la interoperabilidad en entornos multiplataforma se puede conseguir a nivel de servidor (también conocido como el «final de regreso») o a nivel de cliente (también conocido como el «final de inicio»). La opción depende de los fabricantes que se estén utilizando. 

Interoperabilidad de cliente 

En las situaciones que se incluyen múltiples Sistema Operativo de Red, el redirector se convierte en la clave de la interoperabilidad. Sólo cuando se utiliza más de un proveedor de servicios telefónicos para comunicarse con diferente gente, se tiene que el equipo puede tener más de un redirector para comunicarse a través de la red con servidores de red distintos. 

Cada redirector maneja sólo los paquetes enviados en el lenguaje o protocolo que puede entender. Si conoce el destino y el recurso al que se quiere acceder, puede implementar el redirector apropiado y éste reenviará su petición al destino adecuado. 

Si un cliente Windows NT necesita acceder al servidor Novell, para conseguirlo, el administrador de la red carga el redirector de Microsoft, instalado en el cliente, sobre Windows NT para el acceso a los servidores Novel. 

lnteroperabilidad del servidor 

La segunda forma de implementar la comunicación entre un cliente y un servidor es instalar los servicios de comunicaciones en el servidor, enfoque utilizado para incluir un Apple Macintosh en un entorno Windows NT. Microsoft suministra los Servicios para Macintosh. Este software permite a un servidor Windows NT Server comunicarse con el cliente Apple. 

Gracias a esta interoperabilidad, un usuario Macintosh puede seguir el procedimiento estándar de un Macintosh y visualizar los iconos propios del sistema, como puede ser Chooser and Finder, incluso cuando el usuario está accediendo a los recursos de Windows NT Server. 

OPCIONES DE FABRICANTES 

Los tres fabricantes más importantes de productos de redes son: 

· Microsoft. 

· Novell. 

· Apple. 

Cada una de estas plataformas proporciona utilidades que: 

Hacen posible que sus sistemas operativos se puedan comunicar con servidores de las otras dos plataformas. 

Ayudan a sus servidores a reconocer clientes de las otras dos plataformas. 

Microsoft 

Microsoft ha desarrollado un redirector que reconoce redes Microsoft dentro de los siguientes sistemas operativos de Microsoft: 

· Windows NT/2000 

· Windows 95/98/ME. 

· Windows para Grupos de trabajo. 
Los redirectorios se implementan, de forma automática, durante la instalación del sistema operativo. Una utilidad de instalación carga los controladores requeridos y, a continuación, edita los archivos de inicio, de forma que el redirector se active la próxima vez que el usuario encienda el equipo. 

El software redirector de Microsoft no sólo permite a los clientes acceder a los recursos, sino también proporciona cada cliente Windows para Grupos de trabajo y Windows NT con la posibilidad de compartir sus propios recursos. 

Microsoft en un entorno Novell. Los productos Microsoft y Novell pueden trabajar juntos. 

Para conectar un cliente con Windows NT Workstation a una red Novell Net Ware 3.x o 4.x se requiere NW Link y Servicio de Cliente para Net Ware (CSNW) o el Cliente Net Ware de Novell para Windows NT. 

Para conectar un servidor Windows NT Server a una red Net Ware se requiere NW Link y el Servicio de Enlace para Net Ware (GSNW). NW Link es la implementación de Microsoft del protocolo de intercambio de paquetes entre redes/Intercambio de paquetes secuenciados (IPX/SPX). CSNW es la implementación en Microsoft de un generador de peticiones de Net Ware (terminología para el redirector en Novell). 

Para conectar un cliente Windows 95 o 98 a una red Net Ware se requiere IPX/SPX y redes CSNW de Microsoft. 

El Servicio de Microsoft para los Servicios de directorios de Novell (NDS) es el software de cliente para Net Ware que incorpora soporte para Novell Network 4.x y Servicios de Directorios 5.x. Microsoft NDS proporciona a los usuarios con entrada y exploración soporte para servicios de enlace en Net Ware 3.x y Net Ware 4.x como servidores NDS Net Ware 4.x y 5.x. 

Clientes basados en MS-DOS. Los fabricantes de los sistemas operativos de servidor ofrecen utilidades que permiten a los clientes que utilizan MS-DOS, acceder a los servidores de estos tres fabricantes. Todas estas utilidades pueden residir en una máquina, de forma que el cliente con MS-DOS puede acceder a los servidores correspondientes de los tres entornos. 

Novell 

Los servidores Novell reconocen los siguientes clientes para los servicios de archivos e impresión. Los clientes Net Ware que ejecutan MS-DOS pueden conectarse a: 
Servidores Net Ware de Novell. 

Equipos con Windows NT Server. 
Los clientes Windows NT que ejecutan el generador de peticiones de Net Ware y el redirector de Windows NT pueden conectarse a: 

Servidores Net Ware de Novell. 

Equipos con Windows NT Server y Windows NT Workstation. 

Novell proporciona generadores de peticiones para sistemas operativos de clientes incluyendo: 
· MS-DOS. 

· OS/2. 

· Cliente Net Ware para Windows NT. 

Apple 

En el entorno de Macintosh, el redirector para la conexión Apple Share se incluye con el sistema operativo Apple Talk y proporciona la función de compartir archivos. El software de cliente se incluye con cada copia del sistema operativo de Apple. Además, se incluye un servidor de impresión de Apple Share, que gestiona las colas de impresión. Por tanto, tenemos que los Macintosh están equipados para formar parte de la redes Apple. 

Cliente basado en MS-DOS. El software de conexión Apple Share ofrece a los clientes que utilizan MS-DOS acceso a los servidores de archivos e impresión de Apple Share. Con el software de ordenador personal Local Talk y una tarjeta de equipo personal Local Talk instalada en los equipos, los usuarios pueden acceder a los volúmenes (almacenamiento de archivos) del servidor de archivos e impresoras de una red Apple Talk. La tarjeta de equipo personal Local Talk controla el enlace entre la red Apple Talk y el equipo personal. El software del controlador Local Talk para el equipo personal implementa muchos de los protocolos de Apple Talk e interactúa con la tarjeta para enviar y recibir paquetes. 

Servicios para Macintosh. A través de los Servicios para Macintosh, un servidor Windows NT puede estar disponible para los clientes Macintosh. Este producto hace posible que los clientes de MS-DOS y Macintosh puedan compartir archivos e impresoras. Los Servicios para Macintosh incluyen las versiones 2.0 y 2.1 de Apple Talk Protocol, Local Talk, Ether Talk, Token Talk y FDDI Talk. Además, los Servicios para Macintosh admiten la impresora Laser Writer versión 5.2 o posterior. 


CONFIGURACIÓN DE UNA RED DE ÁREA LOCAL

¿Para qué configurar una red de área local?
Cuando tiene varios equipos, puede ser conveniente conectarlos entre sí para crear una red de área local (LAN). A diferencia de lo que la gente cree, el costo por configurar una red con estas características es muy reducido. 

Las siguientes son algunas de las ventajas que brinda una LAN: 

· Transferencia de archivos;

· Recursos compartidos (conexión a Internet, impresoras, discos compartidos, etc.);

· Movilidad (en el caso de una red inalámbrica); 

· Diálogo interactivo (principalmente cuando los equipos están conectados en forma remota);

· Juegos en red.

Existen dos clases principales de arquitectura de red local: 

· Las redes conectadas, basadas en la tecnología Ethernet, que representan a la mayoría de las conexiones locales. Muchas veces se las denomina redes RJ45 ya que, por lo general, las redes Ethernet usan cables RJ45; 

· Las redes inalámbricas, que generalmente usan la tecnología WiFi, corresponden a este tipo. 

Hardware indispensable

Para crear una red de área local RJ45 en Windows, necesitará: 

· Varios equipos con el sistema operativo Windows instalado (es posible tener dos equipos con diferentes versiones de Windows en la misma red);

· Tarjetas Ethernet conectadas a un puerto ISA o PCI (con un conector RJ45) o integradas a la placa madre. Asegúrese de que los diodos de la parte posterior de la tarjeta de red, si corresponde, se enciendan cuando el equipo esté encendido y de que el cable esté conectado. También existen adaptadores de red para puertos USB, especialmente en el caso de los adaptadores de red inalámbrica;

· Los cables RJ45 en el caso de las redes conectadas;

· Un hub/switch, dispositivo al que se pueden conectar los cables RJ45 desde diferentes equipos de la red, que no son costosos, un conmutador o, como alternativa, un cable cruzado, si desea conectar sólo dos equipos.

Arquitectura de red

Para crear una red de área local RJ45, se recomienda que adopte una estructura conocida como configuración "en estrella": los equipos se conectan al hub mediante el cable RJ45. Un hub es un dispositivo que transfiere datos de un equipo a otro. Su elección se debe realizar en función de la cantidad de equipos conectados de modo que haya suficientes enchufes (denominados "puertos") en el hub. 

En el caso de que se trate de una red extensa o una con requisitos de ancho de banda considerables, un conmutador es una opción más conveniente, ya que permite distribuir paquetes sólo a los equipos relevantes, mientras que un hub los envía en forma sistemática a todos los equipos conectados. 

[image: image8.png]Así es la estructura de este tipo de red: 

Si se desea conectar únicamente dos equipos, se puede obviar el uso del hub conectando directamente ambos equipos con un cable cruzado RJ45. 

Sistema de red de Windows

En Windows 2000/XP

Para configurar cada equipo, sólo tiene que ir al <panel de control>l, hacer doble clic en <conexiones de red> y clic con el botón derecho del ratón en <conexión de área loca> y, a continuación, seleccionar <propiedades>. 

La ventana conexión de área local muestra los diferentes protocolos instalados. Para compartir sus archivos, jugar en red o usar sus impresoras, debe instalar los siguientes protocolos: 

· Cliente de redes de Microsoft 

· Compartir archivos e impresoras para redes de Microsoft 

· Programador de paquetes de calidad de servicio (QoS) 

· Nwlink Netbios 

· NWLink IPX/SPX/NetBIOS - protocolo de transporte compatible (para juegos antiguos) 

· Protocolo de Internet TCP/IP 

En caso de que falte uno de estos protocolos, haga clic en <Instalar...> y agréguelo. 

A cada equipo se le debe asignar una dirección, llamada dirección IP, para poder comunicarse. Para hacerlo, seleccione <Protocolo de Internet TCP/IP> y, a continuación, haga clic en <Propiedades>. 

Las direcciones IP se pueden asignar automáticamente o definir manualmente; para redes locales pequeñas es preferible la segunda opción. Normalmente proporcionaremos estas direcciones: 
Equipo N.° 1

Dirección IP: 192.168.0.1

Máscara de subred: 255.255.255.0

Equipo N.° 2

Dirección IP: 192.168.0.2

Máscara de subred: 255.255.255.0

...

Equipo N.° xxx

Dirección IP: 192.168.0.xxx

Máscara de subred: 255.255.255.0

Una vez que la dirección IP haya sido asignada, simplemente cierre la ventana haciendo clic en Aceptar (los DNS (servidores de nombre de dominio) deben permanecer en automático). 

Para lograr un funcionamiento óptimo, es útil asegurarse de que los equipos de la red pertenezcan al mismo grupo de trabajo. Para hacerlo, sólo debe hacer clic con el botón derecho en <Mi PC> y seleccionar <propiedades>. La ficha <Nombre del equipo> muestra el nombre del equipo como también el grupo de trabajo al que pertenece. Para modificar el grupo de trabajo y asignar el mismo grupo a todos los equipos, sólo debe hacer clic en <Identificación de red>. 

El siguiente paso consiste en asegurarse de que los diferentes equipos puedan comunicarse entre sí. 

Hacer clic con el botón derecho en el ícono <Mis sitios de red> en el escritorio y, a continuación, haga clic en <explorar> (nota: existe una diferencia entre explorar y abrir), haga clic en <toda la red>, y luego en el grupo de trabajo, esto le permitirá ver los equipos, las carpetas y los archivos que comparten. 

Pruebas y diagnósticos de red

Prueba de la configuración IP

En primer lugar, se recomienda que verifique la configuración IP del equipo. Los sistemas de Windows ofrecen una herramienta de línea de comandos, llamada ipconfig, que le permite saber cuál es la configuración IP de su equipo. El resultado de este comando proporciona la configuración de cada interfaz. Un equipo con dos tarjetas de red y un adaptador inalámbrico tiene 3 interfaces, cada una con su propia configuración. 

Para visualizar la configuración IP del equipo, sólo se debe ingresar el siguiente comando (Inicio/ejecutar): 

cmd /k ipconfig /all

El resultado de dicho comando es similar a la siguiente información: 

Configuración IP de Windows


Nombre del host. . . . . . . . . . .. : CCM:


Sufijo del DNS primario. . . . . .  . :


Tipo de nodo. . . . . . . . . . . . . : Transmisión


Enrutamiento IP activado. . . . . . . : N.°


Proxy de WINS activado. . . . . . . . : N.°

Conexión de red inalámbrica de la tarjeta de Ethernet:


Sufijo DNS específico por conexión. .. :


Descripción. . . . . . . . . . . . . . : Adaptador 3A Mini PCI 
Para LAN 2100 inalámbrica de Intel(R) PRO


Dirección física. . . . . . . . . . .. : 00-0C-F1-54-D5-2C


DHCP activado. . . . . . . . . . . . . : N.°


Dirección IP. . . . . . . . . . . . .. : 192.168.1.3


Máscara de subred. . . . . . . . . . . : 255.255.255.0


Pasarela predeterminada. . . . . . . . : 192.168.1.1


Servidores DNS. . . . . . . . . . .. . : 193.19.219.210













   193.19.219.211

Conexión de área local con tarjeta de Ethernet:


Estado del medio. . . . . . . . . . . : Medio desconectado


Descripción. . . . . . . . . . . . . . : Controlador 
integrado  


Broadcom de 570x Gigabit

Dirección física. . . . . . . . . . . : 0F-0F-1F-CB-99-87

El informe anterior muestra que el equipo tiene dos interfaces de red, y que una de las ellas es inalámbrica. El nombre del equipo en la red es CCM. 

La interfaz de Ethernet conectada a la red de área local (tarjeta de red) no está activada porque el cable está desconectado, pero el adaptador inalámbrico está configurado. 

Los equipos de una misma red deben usar una misma serie de direcciones (con direcciones diferentes) y la misma máscara de subred. En el caso de las redes locales, para conectar equipos con direcciones IP enrutables, se deben usar series de direcciones privadas. 

La pasarela predeterminada hace referencia, cuando corresponde, a las direcciones IP del equipo que brinda el acceso a Internet. Servidores DNS. 

Los servidores DNS deben coincidir con los DNS de la organización. En la mayoría de los casos, éstos corresponden al proveedor de servicios. 

Prueba de la conexión

Para probar que una red funcione de manera adecuada, existe una utilidad muy práctica que se suministra como una prestación estándar con la mayoría de los sistemas operativos. Se trata del comando ping. Los pings le permiten enviar paquetes de datos a un equipo en una red y evaluar el tiempo de respuesta. 
Para probar la red exhaustivamente, sólo debe abrir una ventana de línea de comandos y, a continuación, llevar a cabo los siguientes pasos en forma sucesiva: 

· realizar una búsqueda (ping) de la dirección de bucle de retorno, que hace referencia a su equipo: 

Ping -t 127.0.0.1

· realizar una búsqueda de las direcciones IP de los equipos de la red, por ejemplo: 

Ping -t 192.168.0.3

· realizar una búsqueda de los nombres de los equipos, por ejemplo: 

Ping -t Mickey

· realizar una búsqueda del equipo utilizado como puerta de enlace en la red de área local, es decir, aquél que comparte su conexión a Internet. Por lo general, su dirección es 192.168.0.1: 

Ping -t 192.168.0.1

· realizar una búsqueda de la pasarela del proveedor de servicios. La dirección de la pasarela del proveedor de servicios se puede obtener utilizando el comando ipconfig en el equipo que se utiliza como puerta de enlace en la red de área local. 

· realizar una búsqueda de los servidores del nombre del proveedor de servicios. La dirección de los servidores DNS del proveedor de servicios se puede obtener utilizando el comando ipconfig en el equipo que se utiliza como pasarela en la red de área local. 

· realizar una búsqueda de un equipo en la red de Internet, por ejemplo: 

Ping -t 193.19.219.210

· realizar una búsqueda de un nombre de dominio, por ejemplo: 

Ping -t www.commentcamarche.net

Si todo esto funciona, la red está lista para ser usada. 

La herramienta Ping

"Ping" (forma abreviada de Packet Internet Groper) es sin duda la herramienta de administración de redes más conocida. Es una de las herramientas más simples ya que todo lo que hace es enviar paquetes para verificar si una máquina remota está respondiendo y, por ende, si es accesible a través de la red. 

La herramienta ping permite de esta manera diagnosticar la conectividad a la red mediante comandos del tipo: 

Ping nombre.del.equipo

name.of.the.machine representa la dirección IP de la máquina, o su nombre. Por lo general, se recomienda hacer una prueba usando la dirección IP de la máquina en primer lugar. 

Funcionamiento de ping

Ping depende del protocolo ICMP, el cual permite diagnosticar las condiciones de transmisión. Utiliza dos tipos de mensajes de protocolo (de los 18 que ofrece ICMP): 

· El tipo 0, corresponde a un comando "solicitud de eco" enviado por la máquina fuente. 

· El tipo 8, corresponde a un comando "solicitud de eco" enviado por la máquina destino. 

Con intervalos regulares (predeterminados por segundo), la máquina fuente (la que ejecuta el comando ping) envía una "solicitud de eco" a la máquina destino. Cuando se recibe el paquete "respuesta de eco", la máquina fuente muestra una línea que contiene cierta información. En caso de no recibir una respuesta, aparecerá una línea indicando que "el tiempo de espera de la solicitud ha finalizado". 

Resultados de un comando ping

Según el sistema operativo, los resultados de salida de un comando ping pueden verse algo diferentes. 

He aquí el resultado de un comando de este tipo dentro de un sistema GNU/Linux: 

ping es.kioskea.net
PING www.commentcamarche.net (163.5.255.85): 56 data bytes
64 bytes from 163.5.255.85: icmp_seq=0 ttl=56 time=7.7 ms
64 bytes from 163.5.255.85: icmp_seq=1 ttl=56 time=6.7 ms
64 bytes from 163.5.255.85: icmp_seq=2 ttl=56 time=5.5 ms
64 bytes from 163.5.255.85: icmp_seq=3 ttl=56 time=6.7 ms
64 bytes from 163.5.255.85: icmp_seq=4 ttl=56 time=5.3 ms
64 bytes from 163.5.255.85: icmp_seq=5 ttl=56 time=5.6 ms
64 bytes from 163.5.255.85: icmp_seq=6 ttl=56 time=7.7 ms
64 bytes from 163.5.255.85: icmp_seq=0 ttl=56 time=6.7 ms
--- es.kioskea.net ping statistics ---
8 packets transmitted, 8 packets received, 0% packet loss
round-trip min/avg/max = 5.3/6.1/7.7 ms

He aquí los resultados de un comando de este tipo dentro de un sistema Windows: 

ping es.kioskea.net
Pinging es.kioskea.net [163.5.255.85] with 32 bytes of data:
Reply from 163.5.255.85: bytes=32 time=34 ms TTL=54
Reply from 163.5.255.85: bytes=32 time=37 ms TTL=54
Reply from 163.5.255.85: bytes=32 time=34 ms TTL=54
Reply from 163.5.255.85: bytes=33 time=34 ms TTL=54
Ping statistics for 163.5.255.85:

Packets: sent = 4, received = 4, lost = 0 (loss 0%),
Approximate round trip times in milli-seconds:

Minimum = 32ms, Maximum = 37ms, Average = 34ms

Por lo tanto, la salida del comando ping permite conocer: 

· La dirección IP que corresponde al nombre de la máquina remota. 

· El número de secuencia ICMP. 

· La vida útil del paquete (TTL). El campo de vida útil (TTL) permite conocer la cantidad de routers por los que pasó el paquete mientras viajó de una máquina a otra. Cada paquete IP posee un campo TTL con un valor relativamente alto. Cada vez que pasa por un router, se reduce el valor. Si alguna vez este número es cero, el router interpretará que el paquete está viajando en círculos, por lo tanto, finaliza el proceso. 

· El campo de demora de vueltas corresponde al lapso de tiempo en milisegundos que se necesita para dar una vuelta entre las máquinas fuente y destino. Cómo regla general, la demora de un paquete no debe ser mayor a 200 ms.; 

· La cantidad de paquetes perdidos. 

CONCLUSIÓN
Los programas o software son el conjunto de instrucciones que le dicen a la computadora qué debe hacer. Sin ellos, la computadora es una máquina que no funcionaria. Hay diferentes clases de programas. Las dos principales categorías son: los sistemas operativos y el software de  aplicaciones.

Los sistemas operativos fueron desarrollados sobre todo para coordinar y trasladar estos flujos de datos que procedían de fuentes distintas, como las unidades de disco o los coprocesadores (chips de procesamiento que ejecutan operaciones simultáneamente con la unidad central, aunque son diferentes).

Un sistema operativo es un programa de control principal, almacenado de forma permanente en la memoria, que interpreta los comandos del usuario que solicita diversos tipos de servicios, como visualización, impresión o copia de un archivo de datos; presenta una lista de todos los archivos existentes en un directorio o ejecuta un determinado programa, es decir, administra todos los recursos de la unidad computacional y facilita la comunicación con el usuario.

Además, cuenta con programas especializados para diversas tareas, como son la puesta en marcha del equipo, la interpretación de comandos, el manejo de entrada y salida de información a través de los periféricos, acceso a discos, procesamiento de interrupciones, administración de memoria y procesador, entre otros.

El sistema operativo establece las reglas y parámetros para que el software aplicativo interactúe con la computadora, ya que en lugar de hablar directamente con el hardware, las aplicaciones hablan con el sistema operativo y este actúa como su intérprete. Si no existiera el sistema operativo, cada empresa desarrolladora de software tendría que crear su propio método para que las aplicaciones graben archivos en el disco duro, desplegar textos y gráficos en la pantalla, enviar texto a la impresora e infinidad de funciones más.

La función de los sistemas operativos es proporcionar una plataforma de software encima de la cual otros programas, llamados aplicaciones, puedan funcionar. Las aplicaciones se programan para que funcionen encima de un sistema operativo particular, por tanto, la elección del sistema operativo determina en gran medida las aplicaciones que se pueden utilizar.
Algunos sistemas operativos conocidos son Windows, con versiones 95, 98, 2000, Milenium y NT; DOS; Netware; Unix, Linux, entre otros.

Los sistemas operativos se diseñan para que funcionen sobre una familia particular de computadoras.

Por ejemplo, los sistemas operativos MS DOS y Windows trabajan en PC basadas en procesadores de Intel o Athlon, mientras que el sistema operativo Macintosh corre solo en PC Macintosh, los cuales usan procesadores Power PC (anteriormente usaban Motorola 680x0).

Estos sistemas no son compatibles entre sí.

Al igual que un equipo no puede trabajar sin un sistema operativo, una red de equipos no puede funcionar sin un sistema operativo de red. Si no se dispone de ningún sistema operativo de red, los equipos no pueden compartir recursos y los usuarios no pueden utilizar estos recursos.
En la actualidad los sistemas operativos de red proporcionan la base para crear aplicaciones cliente/servidor, integrar diferentes tipos de ordenadores, y formar grupos de trabajo.
Por lo tanto los sistemas operativos de redes, son aquellos sistemas que mantienen a dos o más computadoras unidas a través de algún medio de comunicación (físico o no), con el objetivo primordial de poder compartir los diferentes recursos, la información del sistema y comunicar usuarios remotamente.
Las aplicaciones deben corresponder al sistema operativo instalado para poder funcionar.

El software de aplicación es un conjunto de programas diferente al software del sistema, éstos se encargan de manipular la información que el usuario necesita procesar, son programas que desarrollan una tarea específica y cuya finalidad es permitirle al usuario realizar su trabajo con facilidad, rapidez, agilidad y precisión.

Entre el software de aplicación se tiene varios grupos, como son: procesadores de texto, hoja electrónica, software para gráficos, bases de datos, agendas, programas de contabilidad, aplicaciones matemáticas, entre otros, algunos ejemplos son: Word, Excel, Access, CorelDraw, FoxPro, Browser para navegar por la red, etc. 

Los sistemas operativos y las aplicaciones son los principales programas, pero no son los únicos.

Existe otra categoría importante, el lenguaje de programación, que es el software que se usa para escribir los programas en el lenguaje de la máquina, el único lenguaje que el procesador de la computadora entiende, y este es el código binario.
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